Comunicacién Polftica

Las nuevas formas del debate piblico:
¢Una reconfiguracién del espacio pidblico democrético?

Jean MOUCHON?*

La observacién del debate priblico en la televisién habla extensamente
sobre la “salud” democritica de un pafs. No es pues asombroso que una
parte importante de [as investigaciones sobre los medios de comunicacién
de masa sea conducida en este sentido. Pero, a menudo sensible a las mani-
festaciones mds visibles, muchas de entre ellas traducen la fascinacién por
los trucos de los candidatos en las campafias electorales o por la puesta en
forma de la comunicacién institucional de los Gobiernos. Desprendiéndo-
nos de unos 2 priori que por mucho tiempo justificaron las peleas de las
escuelas, entre los que tenfan el enfoque de los efectos, a menudo considera-
dos como negativos para la regulacién democrética, y aquellos portadores
de una visién més encantada, celebrando los espacios de libertad de los re-
ceptores, ambos permanecen sometidos a la apariencia inmediata de las for-
mas de visibilidad establecidas sin situarlas en el seno de la combinatoria
compleja del espacio publico contemporineo. Tomando como objeto de
estudio prioritario las manifestaciones dominantes del momento, ellas ce-
den a la mirada de los comunicadores que creen posible superar el debate
social nutrido por las contradicciones de intereses necesariamente pregnantes
de la esfera polftica. Pero, a pesar de la profesionalizacién creciente de la
comunicacién, en la estricta l6gica del marketing, una gran parte de la po-
blacién manifiesta su desconfianza ante esta definicién reducida de lo poli-
tico. La baja repetida de la parricipacién electoral o los cambios brutales de
la mayorfa politica en estos tltimos afios traducen el desorden del electora-
do. Lo constante se manifiesta con evidencia, pero su interpretacién sigue
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siendo problemitica. Si es tentador allf ver inicialmente una marca de
despolitizacién comiin en todas las democracias liberales, esta visién apare-
ce répidamente como demasiado reductora. El agotamiento de algunas for-
mas tradicionales de la representacién politica va en conexién con la apari-
cién de nuevos métodos de intercambio en la esfera piblica. La evolucién
de los dispositivos en las emisiones de debate televisado, marcado por la
redistribucién del papel de los actores y la redefinicién de los temas aborda-
dos, lo comprueba diariamente. El marchitamiento del debate entre los ac-
tores polfticos, figuras emblemidticas del espacio piiblico en democracia re-
presentativa, se acompafia de un empuje desbordante de la palabra ordina-
ria en los talk shows. F4cil de constatar sobre la mayorfa de las cadenas
generalistas, este fenémeno no se limita a la esfera televisiva. Se traduce bajo
otras formas y en otros espacios. El 4mbito médico, por ¢jemplo, muestra
una reconversién similar. Negdndose a ser confinados en la posicién some-
tida de paciente, los enfermos se organizan en asociaciones y se hacen ofr
como actores de pleno derecho frente al personal que se ocupa de sanarlos y
de {os responsables de la polftica de salud. El SIDA desempefié un papel
pionero en este desbloqueo del legendario cerrojo médico. Sin duda infor-
mado por esta dindmica, el poder politico abrié a su alrededor nuevos espa-
cios de debate con la esperanza de obtener propuestas consensuadas por
parte de los miembros de la sociedad civil. Para tratar de algunas cuestiones
sensibles que dividen 2 la sociedad (nacionalidad, integracién, laicidad...) o
para pronunciarse ante las incertidumbres generadas por el desarrollo de
algunas tecnologfas (tecnologfas del viviente, en particular), se establecen
comités de reflexién en torno a personalidades reconocidas a la vez por su
competencia y por la “altura” de su posicionamiento frente a la divergencia
a priori y a los prejuicios {Alto Comité para la Integracién, Comité nacional
consultivo de ética...). Se constata, entonces, un movimiento de retirada
parcial del actor polftico previo a la toma de decisién. Esta manera de hacer
instaura un nuevo método de gestién de los problemas dificiles y valoriza
una nueva forma del debate piiblico. Sefiala la vuelta a la colectividad para
tomar a su cargo las etapas obligadas de un proceso que va de la consulta
poltica a la decisién final. La complejidad de los procedimientos invalida la
ideologfa de la transparencia transportada por los profesionales del marketing,
sin duda cegados por solicitudes que son objeto de los actores politicos siem-
pre en biisqueda de proteccién. La evolucién de la sociedad contemporinea
parece sefialada al contrario por una complejidad de las relaciones entre los
distintos actores sociales seglin nuevos modelos que se elaboran a diario.
Esta contribucién se interrogar4 sobre estas formas emergentes de de-
liberacién publica. Mds alld de la heterogeneidad de las arenas donde se
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despliega la palabra social, las tendencias “pesadas” son perceptibles tanto
en los dispositivos de la televisién popular como en aquellos a priori mds
elitistas, en los cfrculos polfticos o censculos cientfficos. Tratado sucesiva-
mente, el recordatorio de los estudios llevados en cada uno de estos dos
dmbitos tendr4 por objeto situar las modalidades recurrentes de estas nuevas
pricticas y situarlos en la perspectiva ampliada de una reconfiguracién posi-
ble del espacio priblico. Una tercera parte, consagrada a la reflexién sobre las
nuevas formas de compromiso colectivo, completard el cuestionamiento sobre
las evoluciones del modelo y de sus componentes. No es increfble suponer,
en efecto, que los signos de mutacién constatados empiricamente traducen
un movimiento de fondo que obliga 2 repensar al mismo tiempo todos los
criterios de legitimidad de los actores, la construccién de las arenas de con-
frontacién, la definicién de las temdticas del debate piiblico y el reconoci-
miento de los registros de palabra.

El sintoma televisivo

La evolucién de la programacién televisiva, desde la llegada de las ca-
denas privadas sobre las hertzianas y el peaje sobre las cadenas de cable o
satelital, merece ser reexaminada, con el retroceso ha llegado a ser ahora
suficiente. Numerosos autores han seguido el rastro y lo cotidiano de las
evoluciones de las emisiones del debate en televisién; ellos han, asf, puesto
en evidencia perfodos donde los dispositivos se sustituyen los unos a los
otros, y donde el lugar simbélico de los actores se redefine (Coulomb-Gully,
2001; Mouchon, 1998 y 1999; Neveu, 1995; Verén, 1995). El tiempo de
“LaHora de la Verdad”, en los afios ochenta, donde [a polftica hacfa audien-
cia, en la primera parte de la tarde, en torno a la relacién dual entre el
protagonista polftico y el circulo limitado de los periodistas parisienses, se-
fiala el apogeo de un género que poco a poco se desconcha. La
desprogramacién, el domingo en la mafiana o mi4s en la tarde (“Palabras
cruzadas”™), el vestir espectacular (“Los ausentes tienen siempre culpa” sobre
Canal Cinco) o la apertura a la vida privada de los protagonistas (“Cuestio-
nes a domicilio”) no basta para encauzar el desinterés creciente de los tele-
spectadores por las prestaciones redundantes, fijadas en su formalismo y en
los protagonistas transformados en estrellas, pues ellas son objeto del des-
amor popular. Algunas tentativas de introduccién de dispositivos mds
interactivos en las cadenas ptblicas (“La Francia en directo”, “Directo”) no
liegan a devolver el interés por las formas televisivas de debate puiblico. El
sacar del juego televisivo a los magazines polfticos no deja de suscitar reac-
ciones y solicitudes de reintroduccién de la programacién, al menos en las
cadenas piblicas. Pero, llevados por la l6gica de la competencia y |2 bisque-
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da mdxima de audiencia, los responsables de programas responden sin ro-
deos “que son temas demasiado elitistas, sin emocién y que no hacen au-
diencia” (Perrine Fuente, el Mundo, 28/10/03). Este veredicto brutal, tra-
duccién de un realismo profesional marcado por el selio exclusive de la
rentabilidad econémica, obligz a reflexionar mds hacia atrds si se considera
el punto de vista del interés colectivo. La evacuacién del debate politico de
la tribuna televisiva es portadora de interrogaciones no tanto sobre la televi-
sién como sobre la polftica y su percepcién por el espectador/ ciudadano.
Como fenémeno estructural, él obliga a hacer un balance de la degradacién
de la imagen de la cual esta esfera tradicional de la sociedad es victima.
Todas las investigaciones convergen, en efecto, para indicar que la pérdida
de consideracién registrada estos tltimos afios consigue ahora una verdade-
ra desconsideracién. La conjuncién de varios motivos explican lo pesado de
esta tendencia. La primera afecta a la credibilidad moral de sus protagonis-
tas. El mundo de los hombres politicos en los pafses democréticos ha sido
desacreditado por la condena de algunos de ellos en lo que es convenido
llamar “los affaires”. Con la operacién “Manos limpias”, conducida sin con-
cesién por los medios dirigentes, los jueces italianos han elaborado un esta-
do de lugares poco relucientes cuyos efectos desestabilizantes persisten. Tan-
to m4s lejos ser una caracteristica de un dnico pafs como se quiso pensar en
primer lugar, para tranquilizarse, estas malversaciones afectan a la mayorfa
de las democracias e implican a veces dirigentes al m4s alto nivel. La revela-
cién publica de una enormidad de intereses en juego, combinada a los obs-
téculos puestos al funcionamiento de a justicia por los que deberian garan-
tizarle su independencia, alimentan un fenémeno de rechazo en adelante
masivo. Este descrédito moral tiene efectos conexos en la medida en que
mina la relacién de confianza entre la polftica y los ciudadanos. La duda
sobre la moralidad implica fa duda sobre el valor de la palabra. Un verdade-
ro léxico para calificar la palabra politica se ha establecido estos tltimos
afios. Experto en el arte de esquivar las cuestiones dificiles, el hombre poli-
tico parece listo para utilizar todas las astucias para guardar el control de lo
que quiere decir o no decir. Los “tineles”, manera de enredar la palabra para
esquivar una respuesta dificil, son particularmente temidos por los entrevis-
tadores. En reaccidn, estos tiltimos no dudan en pedir a sus interlocutores
practicar el “discurso verdadero”. La palabra asf puesta en duda pierde su
valor de compromiso necesario al hombre politico para aunar el verbo a la
accién. Limitada a una retérica de esquivar, elia es percibida como el hablar
verbal y altivo de una casta formada segtin el mismo modelo de las Ciencias
Politicas o la Escuela Nacional de Administracién (ENA). La sociologfa de
los oficios -hombres politicos de primera fila, periodistas, editorialistas- con-
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firma en todos los puntos la realidad de esta percepcién que retine en un
mismo mundo cerrado a los participantes de la interaccién polftica en la
televisién. Sobre este fondo negativo las emisiones de caricatura han encon-
trado una materia de expresién. El éxito de los “Guignols de I'info” ha, asf,
acompafiado a la progresién inexorable del descrédito del universo politico
tradicional. Los cédigos de lenguaje, la duplicidad de los comportamientos,
los apetitos de poder y la brutalidad de las rivalidades han nutrido diaria-
mente la sdrira de lo polftico, reducido a un especticulo de marionetas.
Pero, progresivamente, mds alld de la risa, segtin cada episodio, es el status
mismo de este universo quien se encuentra desvalorizado. El papel coagulante
de la caricatura permite elaborar una verdadera sintomatologfa de la crisis
de la polftica tradicional. Algunas tentativas de las cadenas piiblicas, como
el magazine “la Francia en directo”, han tratzdo de dar respiracién a la
interaccién politica, pero, ellas fallaron. Apostando con mucha razén sobre
la reintroduccién de la palabra ordinaria en los intercambios, sus disefiadores
tropezaron con la organizacién del sistema politico a la francesa. El disposi-
tivo propuesto reproduce idénticamente la arquitectura francesa: geométrica,
centralizada y aplicada 2 todos los 4émbitos de la sociedad. El estudio, cabeza
de puente del cardcter central, retine todas las palabras autorizadas esencial-
mente del cfrculo parisino, mientras que los en directo ponen en imagen la
palabra ordinaria, confinada a un papel periférico. Asf pues, y seguramente
involuntariamente, se encuentran mostradas como en un espejo las diferen-
cias de status y las jerarqufas sociales. No es asombroso en estas condiciones
que la gente al margen, sin embargo mayoritaria, no reconociéndose, se
desvfa de la escenografa propuesta. Figura simbélica de desigualdad, el efecto
negativo producido por este dispositivo afiade el descrédito del universo
polftico desvalorizado por el comportamiento de sus protagonistas y por el
cierre de sus estructuras.

La demanda por otros dispositivos mds de acuerdo con las expectativas
de la gente s¢ hace sentir, y como a2 menudo, la televisién comercial anticipa
el movimiento: paralelamente con la casi desaparicién de los magazines po-
lfticos, la subida de las emisiones de talk show se vuelve inexorable. Los
analistas del mundo académico no parecen con todo tomar conciencia del
fenémeno. Algunos, llevados por su mirada encantada sobre todo lo que
alimenta las conversaciones en la ciudad, se complacen en comentar sabia-
mente los dispositivos en un movimiento de seguimiento; otros, siempre
desaftantes, ven allf una prueba mds de la perversién de la televisién comer-
cial. En los dos casos, no se sefiala la dimensién sociopolitica de esta nueva
expresién popular a gran escala. Solo algunos trabajos de sociologfa desgaja-
dos de todo a priori normative aportan una mirada nueva hacia este nuevo
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tipo de interaccién propia de la televisién de masas (Mehl, 1996, 2003;
Pasquier 2000). Considetado como la forma emergente de la “televisién de
la intimidad”, el género trastorna una serie de credos relativos a la jerarqufa
de la palabrz en el espacio publico. Representa la primera manifestacién a
gran escala del desplazamiento de las fronteras entre la esfera privada y la
esfera pablica. La redistribucién de la palabra es total, en un movimiento
que da visibilidad piblica a la palabra ordinaria, expresién tradicionalmente
limitada al espacio reservado de la vida cotidiana. El lugar central tenido
hasta hace poco por los expertos se pone en entredicho. Los efectos son
considerables tanto en el plano de los temas abordados como en la puesta en
forma del discurso. En adelante, la expresién individual de los distintos pro-
blemas de lo cotidiano (sexualidad, conflictos en la familia o en el trabajo)
encuentra una escucha colectiva en una clase de catarsis social a gran escala.
Las emociones de unos encuentran eco en la experiencia de los otros. La
palabra pierde la complejidad sabia, las formas intelectualizadas y la tenden-
cia a la abstraccién, consustancial al discurso hasta ahora considerado como
el dnico legftimo. La puesta desnuda lo vivido en términos simples, com-
prensible a todos y sobre todo desgajados de los efectos discriminantes de la
retérica académica. El nuevo discurso se juzga al unfsono de su autenticidad
experiencial: se afirma en el testimonio. Esta gran agitacién traduce nota-
bles modificaciones en la configuracién tradicional del espacio piiblico se-
gtin la definicién dada por Habermas. Se abre a la dimensi6n de lo sensible,
hasta allf refrendado por perturbar el libre ejercicio de la razén. Abiertamen-
te expresadas, las emociones no son ya el objeto de reprobacién, ellas son
recibidas sobre el modo empitico. El relato de vida participa, a su manera,
conformando una forma de vinculo social contempor4nea en las democra-
cias de masas. Los fragmentos de realidad restituidos por el discurso hablan
para todos, de manera infinitamente mds accesible que en su formulacién
sabia. Una diferencia neta se hace hoy entre todo aquello que se encuentra
miméticamente en lo vivido de su similares y aquello del responsable o ad-
ministrador que tiene el papel en la sociedad de clasificar, formalizar y cons-
tituir expedientes. La puesta en fichero de la realidad es finalmente percibida
como una visién reificada, llegando a ser cada vez mds objeto de desconfian-
za. La mutacién que se opera en los flujos cotidianos de la televisién afecta
la arquitectura de los circuitos de la palabra en la sociedad. Ella traduce un
movimiento tendencial de redistribucién de la legitimidad que afecta a los
diferentes actores de la sociedad. Desde este punto de vista, ella participa de
un empuje fuerte de aspiracién a més igualdad, planteada desde el inicio de
los afios noventa, y perceptible en la evolucién de los dispositivos de magazines
politicos (Mouchon, 1998). Sin embargo, la limitacién de los temas abor-
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dados, desde éstos intercambios a las “Confesiones sobre la pequefia panta-
lla” (Mehel, 2003}, parecerfan probar un abandono de la dimensién polftica
en la interaccién social. Es innegable que la dimensién psicolégica prima,
pero, sin embargo, ella no niega una visién mds colectiva. El hecho de pre-
ferir estructuras de intercambio donde reina el compartir m4s bien que el
modelo calcado de transmisién del modelo pedagégico tradicional, abre la
via a nuevas formas de definicién y apropiacién de las normas. El desarrollo
de los temas liamados “de sociedad” en el discurso polftico muestran bien la
importancia de ello. Lejos, entonces, de la doxa impuesta, las normas de la
vida cotidiana sc definen en lo cotidiano por la observacién de la experien-
cia de los otros y por la liberacién de la palabra, fuera de todos los a priori
morales. El ejemplo de la familia reconstituida es significativo de esta redis-
tribucién abierta a una combinatoria llevada justo hasta lo impensable (por
ejemplo, la familia monoparental que ha llegado a ser corriente en las pare-
jas homosexuales, se implica hoy en una lucha por el reconocimiento del
derecho parental). Signo de una toma de independencia del individuo en
relacién a los cédigos impuestos por los antiguos colectivos, la familia, la
religién o la escuela, este comportamiento asumido a gran escala constituye
bien un cambio mayor en la manera de fijar los principios de regulacién de
la relacién entre el individuo y la sociedad. Definidos colectivamente sobre
el modo pragmdrico, no solamente ellos renuevan la relacién entre el domi-
nio ptiblico y el dominio privado, sino que de a poco, ellos participan en la
constitucién progresiva de una nueva arena de debate piiblico con sus dis-
positivos y sus reglas. Como lo muestran los socidlogos precedentemente
evocados, lo que aparece a primera vista como una inmensa moda intros-
pectiva revela, en el hecho, un movimiento de fondo, significativo, de bis-
queda contemporénea de identidad. El proceso opera de manera inventiva,
apoyado en nuevas formas de discusién y creando nuevas formas de evalua-
cién. La palabra por sf tiene valor de palabra para el otro, la recomposicién
se efectiia en un movimiento de braceo colectivo. La narracién de lo vivido
es finalizada en el sentido de una deliberacién con sf mismo y con el otro, y
tiene como objeto, en iiltima instancia, fijar lo aceptable. Esta manera de
construir su identidad se caracteriza por una navegacién errdtica entre varias
fuentes posibles de referencias. Procede por préstamos parciales y puntuales
en fuentes heterogéneas. Algunos de los descubrimientos institucionales
pueden ser mezclados a referencias individuales, consideradas como més en
concordancia con las esperas y el deseo individual. El recurso sistemdtico al
razonamiento basado en una racionalidad controlada se abandona en favor
de una marcha més préxima a los placeres obtenidos por la escuela de hacer
novillos que del rigor académico.

| 15




16 |

COMUNICACION y MEDIOS

El movimiento concomitante de debilitamiento del intercambio politi-
co en la televisién, y la subida de las formas variadas de talk show popular, no
es una forma degenerada de expresién de un medio preso en una lucha loca
por recoger la cesta financiera de la publicidad. Los signos que nos devuelve, a
través de la creacién de un nuevo género televisivo, tienen una dimensién
socio-polftica innegable. Considerado en relacién a nuestra interrogacién cen-
tral sobre el cambio del espacio piiblico y sobre su significacién, se puede decir
que su grado informativo es el méximo de lo posible. En efecto, todas las
categorfas de andlisis comiinmente validadas por los investigadores que traba-
jan sobre estas cuestiones son vélidas: una nueva arena poco a poco se institu-
ye, el abanico de los actores se amplfa, cuando no es sustituido simplemente
por un otro, los temas discutidos difieren sensiblemente de los reconocidos
hasta entonces como pettinentes para la deliberacién publica, la retética em-
pleada remite més al modelo narrativo que al de la argumentacién. Ademds de
su amplia paleta de aplicacién, este movimiento opera como una avanzada
decisiva en la definicién de la democracia contempordnea. Los individuos
reivindican mds la igualdad, el hombre ordinario es preferido al experto. El
cuadro siguiente muestra las distintas facetas de esta evolucién rdpida en la
cual la televisién desempefia un rol revelador:

Televisién y mutacién del espacio piiblico
Del magazine polftico al talk show de gran audiencia:

Magazine politico

atena:  dispositivo centralizado que reproduce la jerarqufa social

actores: institucionales, principio de celebridad
hombres polfticos nacionales, editorialistas parisinos
principalmente masculinos
timida apertura al hombre comiin, limitado en su palabra autorizada

temas:  politica institucional, calco de las atribuciones ministeriales,
rivalidad de los jefes

retérica: formalismo, abstraccién, razonamiento de indole general,
palabra construida sobre el modelo de la escritura.

Talk show de gran audiencia
arena:  dispositivos simplificados, presencia igualitaria
actores: la gente comiin

se borran las diferencias jerdrquicas
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reconocimiento de los pares

rol restringido de los expertos
temas: familia, educacién, sexualidad, moral y tabiies

exclusién de los dominios sociales, econémicos y polfticos
retérica: simplicidad de la palabra, oralizacién, relato de vida.

No obstante, el hecho de que él no pone en juego mis que la construc-
cién identitaria individual, esta forma de interaccién plantea la cuestién del
lugar de lo social y de los valores colectivos. Para ver si se trata de un rasgo
constitutivo de la nueva configuracién del espacio publico, es necesario salir
del cuadro ficcional y abrir el andlisis a situaciones de implicacién en la
accién piiblica.

El valor emblem4tico de los forums hibridos

El dominio cientffico constituye un segundo conjunto interesante para
nuestra perspectiva. Dominio sujeto cada vez mds a la imprevisibilidad de
los descubrimientos, €l tiende a convertirse en un 4mbito de responsabili-
dad compartida. El cjemplo de las tecnolagfas de lo viviente habla de ello.
Ellas no se refieren tinicamente a la competencia cientffica pues sus efectos a
largo plazo abren cuestiones de aceptabilidad ética que interpelan al con-
junto del cuerpo social. Como lo dijo recientemente el profesor Sicard, Pre-
sidente del Comité Consultivo Nacional de Etica de Francia, “el embrién
no es un problema médico, es un problema de la sociedad”. El cuestiona-
miento del método de decisién reducido a la comunidad de expertos tradu-
ce el rechazo mds general al sistema de delegacién, fundamento hasta ahora
de la democracia representativa. Algunos trabajos de sociologfa llegan hasta
hablar de un doble rechazo, comparando el rechazo de la delegacién en la
esfera del conocimiento con el observado en la esfera del poder (Callon,
Lascoumes, Barthe, 2001). En un movimiento concomitante ya investiga-
do en jos andlisis anteriores, el experto fuerte en su saber y el polftico en su
poder, ceden una parte de su poder en beneficio del profano y del ciudada-
no comtn. Ante la complejidad creciente de los problemas encontrados en
la sociedad contempordnea, numerosas voces se elevan regularmente para
llamar a la corresponsabilidad y a Ia pluralidad de los actores implicados en
los procesos de toma de decisiones. La reciente crisis, que ha opuesto a los
investigadores al Gobierno de Raffarin durante el invierno de 2003 en Fran-
cia, no puede ser interpretada sélo por las restricciones puiblicas financieras
al presupuesto de la investigacién o por el temor a la privatizacién de sus
recursos. En nombre de la fundacién “Ciencias ciudadanas”, grandes cienti-
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ficos (entre los cuales podemos nombrar al profesor Testard, aureolado por
su éxito del primer bebé-probeta) no dudan en publicar una tribuna explo-
siva en el periédico Liberacién (22 de enero de 2004) dénde sefialan una de
las fallas del sistema:

“Si el merchandising de los saberes es una amenaza, no escuchar a la
sociedad civil lo es otro tanto”.

Para remediarlo, ellos [laman z la intervencién de nuevos dispositivos
de concertacién lo mds abiertos posible a la sociedad:

“El juego es, entonces, inventar otros dispositivos, como las conferen-
cias de ciudadanos, quienes seguidos de un debate parlamentario, constitu-
yan dispositivos crefbles de programacién y de evaluacién de las elecciones
cientfficas y técnicas”.

Ellos atinan, asf, una corriente iniciada en los afios ochenta por los
dirigentes polfticos para abrir los procesos de eleccién antes de tomar una
decisién sobre las cuestiones diffciles. Sin embargo, poco inclinados por la
cultura a compartir el ejercicio del poder, estos wltimos tienen conciencia de
que ciertas cuestiones vitales para el equilibrio presente o futuro obligan a
consultar m4s all4 de los circulos restringidos de las decisiones tradicionales.
Ellos lo hacen con la preocupacién de ir mds all4 de las posiciones partidis-
tas, y tomar las decisiones mds consensuadas posibles. En un primer tiem-
po, las instancias puestas en acto son constituidas por personalidades mora-
les. Verdaderos comités de sabidurfa son llamados a pronunciarse sobre los
problemas éticos ligados al progreso de la medicina (Comité Consultivo
Nacional de Etica, Francia 1983) o para proponer soluciones para resolver
ciertos bloqueos de la sociedad, por ejemplo, la incapacidad duradera de
integrar a los inmigrantes de Africa del Norte {(Comisién Nacional de Na-
cionalidad, 1987, seguido del Alto Comité de Integracién en 1990). Poco a
poco, ellos abren Iz via a otros dispositivos que implican una composicién
expandida de ciudadanos comunes. Algunos de cardcter nacional, como la
Comisién Nacional del Debate Piiblico (1995), las Conferencias de Ciuda-
danos (1988) o los Estados Generales de la Salud (1988), se inscriben, a
posteriori, en estructuras regionales y locales (Consejo de la Juventud en las
Regiones o en Municipalidades o, en fin, los Consejos de Barrio creados en
1988 en las grandes aglomeraciones). La banalizacién de estas instancias
actiia un doble cambio que se opera en la esfera polftica contemporénea.
Ella hace eco a la presién de la poblacién para ser asociada a la reflexién y a
la decisién publica, al mismo tiempo que ella traduce la toma de conciencia
por los hombres polfticos de los limites de su campo de ejercicio y los riesgos
incurridos en querer ignorarlos. Las experiencias llevadas en regiones testifi-
can un real interés de parte de la poblacién. Ellas pueden a su alrededor
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generar experiencias nuevas como lo testifica la iniciativa tomada por la
Municipalidad de Saint-Remy de Provence de organizar, recientemente, el
primer referéndum de iniciativa popular en Francia. Para solucionar el des-
acuerdo que oponfa a la mayorfa municipal a su oposicién, con respecto ala
transferencia de una escuela primaria, la firma del 209% de los electores ins-
critos sobre los padrones electorales habr4 permitido abrir el procedimiento
democrdtico a quicnes han hecho sus pruebas en Suiza o en algunos Estados
Americanos. Por lo que se refiere a los problemas de vida cotidiana que
afectan a toda la poblacién, estos dispositivos deben garantizar la escucha
recfproca y crear un clima de confianza cuando los conflictos de interés son
interpretables a varios niveles. El ejemplo de la ampliacién del puerto de
Marsella propuesto por sus dirigentes es obviamente interesante a nivel eco-
némico en una regién con fuerte tasa de desempleo, pero no deja de tener
riesgos para el medio ambiente en un perfmetro regularmente sometido a
picos de ozono debido a la fuerte concentracién industrial en torno al estan-
que de Berre. Las informaciones sobre el proyecto y sobre sus consecuencias
en estos dos 4mbitos son pues indispensables y deben alimentar un inter-
cambio de argumentos abiertos y proposicionales. La Comisién particular
del debate piblico (derivada especffica del CNDP) ha sido gufa en la puesta
en prictica del procedimiento. Preocupados de conseguir su misién, sus
responsables siguieron un protocolo estricto reporteado en el diario de in-
formacién distribuido en la zona geogréfica interesada:

“Esta comisién organiza el debate y garantiza el buen desarrollo”. Este
tltimo debe referirse a la oportunidad, los objetivos y las caracterfsticas prin-
cipales del proyecto. Para crear el debate, el CPDP decide los medios nece-
sarios: difusién de expedientes, cartas de informacién, movilizacién de los
medios de comunicacién, organizacién de reuniones puiblicas, realizacién
de un sitio Internet, et. El objetivo del CPDP consiste en favorecer los inter-
cambios de argumentos entre las partes interesadas, de la autoridad que
pone en marcha la comisién (y que financia todos los gastos del debate
ptiblico), y de los habitantes, pasando por las autoridades publicas, los ex-
pertos y las asociaciones.”

Esea fase no constituye mds que la primera etapa del procedimiento, la
que se concluye por una toma de decisién priblica realizada por la autoridad
que ha puesto en acto la comisién. Después de haber recibido un acta, acom-
pafiada de un balance elaborado por el Presidente de la Comisién Nacional
del Debate Publico, este tltimo “Wispondrd de tres meses para dar a conocer las
consecuencias que ¢l reservard a su proyecto, habida cuenta de las ensefianzas
que habrd retirado de estos dos meses de debate”. Francia, pafs tradicional de la
decisién no concertada o incluso impuesta, parece bien comprometerse en
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la vfa de la corresponsabilizacién y del compartir las elecciones por una
paleta ampliada de protagonistas sociales. En el 4mbito de lo nuclear, se
recuerdan aun las falsas concertaciones organizadas por los ingenieros de
FED, pasando por fuerza a pesar de la oposicién de poblaciones donde las
centrales se instalaban. Puntas de lanza del decididor politico preocupado
de garantizar la independencia energética del pafs después del primer cho-
que petrolero, ellos no podfan concebir, entonces, una discusién o, atin peor,
un cuestionamiento de sus expertos. Esta apertura relativa a la decisién so-
bre temas particulares es ahora reivindicada a propésito de temas mds gene-
rales. Este fue el caso reciente respecto a la reforma de la salud publica.
Iniciada por responsables ecologistas, la peticién va justamente a evocar una
“segunda revolucién de la salud piblica”. Los firmantes de este llamado
fundan su andlisis sobre la constante de que st “lz revolucidn higienista del
siglo XIX era centralizada y a veces autoritaria, la proxima debe ser regionalista
y ciudadana” (Liberation, 15 de julio 2004). E! principio sobre el cual se
apoya la argumentacién, como en el caso precedente, de aspiracién emer-
gente de responsabilidad colectiva y el compromiso compartido:

“Una verdadera ciudadanfa de Ia salud est4 en construccién. Esta ciudada-
nfa no puede existir m4s que si los asegurados eligen en plazos regulares a sus
representantes en los organismos de la seguridad social. Las asociaciones de en-
fermos, de usuarios y victimas del trabajo deben encontrar todos un lugaren la
elaboracién del sistema de salud y la evaluacién de las prestaciones”.

Con un campo de aplicacién ampliamente expandido a cuestiones
nacionales concernientes a definiciones de politicas sectoriales y participan-
do, desde allf, en los equilibrios futuros de la sociedad, esta nueva manera de
proceder en el campo de la accién publica no puede hacer sus pruebas més
que si ella reposa sobre protocolos bien establecidos. No es sorprendente
que los modelos sean 2 menudo importados de los paises de Europa del
norte, donde la investigacién de los consensos es tradicional. Es el caso de
las “Conferencias de consensos” iniciadas en Dinamarca, y rebautizadas
diferentemente segun los pafses donde ellas son organizadas. Hay mucho
que decir en términos de los implicitos culturales en estas diferencias de
designacién. La denominacién “Conferencias de los ciudadanos™ (Conférence
de citoyens) escogida en Francia traduce un énfasis verbal tradicional, mien-
tras que la denominacién “Foros priblicos” (Publiforums) de Suiza revela
una mayor atencién a la organizacién del buen funcionamiento democrati-
co que a su puesta en palabras. Sin embargo el protocolo de desarrollo es
parecido en cada uno de los casos. El retine, a partir de una eleccién aleatoria,
un panel de 15 ciudadanos profanos en el dominio donde ellos son solicita-
dos. Después de una sesién de informacién, ellos pueden plantear pregun-
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tas a los expertos pertinentes. Al final, ellos escriben un informe escrito para
presentar sus posiciones. El procedimicnto privilegia, entonces, el punto de
vista de los ciudadanos comunes. Este desplazamiento es evidentemente
fundamental en la evolucién de la historia democrética. Largamente ancla-
do entre aquellos que saben y aquellos que no saben, entre quienes tienen el
poder y aquellos alejados de é, la democracia ha funcionado hasta ahora al
ritmo de coyunturas electorales, dejando a la buena voluntad los plazos de
tiempo fuera de los perfodos eleccionarios, permitiendo, asf, a los decididores,
tomar decisiones sin tener obligacién de motivarlos. Varios factores pueden
explicar esta evolucién mayor, donde no se comienza, ahora, ms que ape-
nas a medir sus consecuencias. Ella traduce la elevacién del nivel cultural de
una extensa parte de la poblacién (aunque los “niveles” de analfabetismo
siguen siendo impresionantes en nuestras sociedades). Ello corresponde a
los deseos cada vez mds marcados de los individuos de ser actores de su vida,
procediendo ellos mismos a las elecciones importantes {para su cuadro de
vida, por ejemplo), y sobre otro plano, ello corresponde a una tentativa de
respuesta pragmiética a los desafios del progreso cientffico y técnico suscep-
tible de poner en juego los grandes equilibrios del planeta. Desde esta mira-
da, las inquietudes del ptiblico frente al cambsio climdtico llegan a ser cada
vez mis grandes, se puede pensar que ellas serdn determinantes en numero-
sas elecciones econémicas del porvenir. La misma tendencia se encuentra en
la esfera del marketing y del sondeo de opinién. La vanguardia, para justifi-
car la elaboracién de nuevos métodos de investigacién de las reacciones del
publico, inicia el empleo sistemdtico de paneles de opinién para acompafiar
los cambios de comportamiento en el dominio del consumo, la l6gica del
marketing completa zhora el cdlculo politico en la previsién del voto politi-
co. Marcado de la misma manera, el sondeo deliberativo es asf puesto a fa
orden del dfa en el campo de la investigacién polftica en Estados Unidos
con los trabajos de Fischkin y Luskin. Esta transferencia de método resulta
del constante cambio de comportamiento de las opiniones y por contragol-
pe; de suimprevisibilidad. La imprevisién, lo inesperado, lo aleatorio parece
ser una de las caracterfsticas mayores del mundo contemporsneo. Su efecto
desestabilizante sacude las certezas, incluso aquellas fundadas sobre la racio-
nalidad y la modalizacién légica. El universo cientffico constituye evidente-
mente un caso de figura privilegiada para la observacién del fenémeno y la
tentativa de respuesta que 2 éste él aporta. Es en este contexto que los inves-
tigadores en ciencias sociales (soci6logos, juristas) han reflexionado respecto
a la puesta en lugar de nuevos procesos de co-participacién y de co-respon-
sabilidad (Callon, Lascoumes, Barthe, 2001). Predicando el rechazo de la
investigacién limitada dnicamente a la comunidad de los investigadores (lle-
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gan hasta llamarla “investigacién confinada”), defienden la idea de su aper-
tura a mdltiples protagonistas sociales. El dispositivo que ellos proponen
gira en torno al concepto de “foros hibridos”. Estos dltimos, abiertos tam-
bién a los expertos, a los hombres polfticos, a los técnicos como a los profa-
nos, los cuales son calcados del modelo “Conferencia de los Ciudadanos™
ellos colocan al profano en el centro del dispositivo. Las condiciones de su
funcionamiento: modalidades de seleccién de los participantes, manera de
trabajar y peticiones finales son un poco parecidas. Pero su proyecto es més
ambicioso, cllos tratan de instaurar una “democracia técnica’, modelo
exploratorio para refundar todo el edificio de la democracia contempori-
nea. El tiempo de las certezas es abolido, y deja a los actores buscar mundos
posibles. La hipétesis subyacente es que la pluralidad de los participantes
lleva autométicamente a una pluralidad de aproximaciones y permite explo-
rar opciones diversificadas. Justificados asf, los foros hibridos constituyen
preciosos laboratorios. Por su dispositivo innovador, ellos sugieren un nicho
a la critica sobre los limites de la democracia delegativa:

“;Cémo imaginar formas de consultas que den justicia a la diversidad
de puntos de vista y de aspiraciones? ;Se les inventa, probadas por sus pro-
pios protagonistas?”

Se trata, para los autores, de una verdadera transformacién de los proce-
sos de consulta de los ciudadanos, un poco mds cerca de los problemas engen-
drados por la rapidez de los cambios producidos por la revolucién cientfficay
técnica. Lejos, sin embargo, de estar limitados a la ingeniosidad de su disposi-
tivo, su concepcién muestra una de las vias a tomar para transformar el espa-
cio puiblico deliberativo y adaptarlo a la realidad contempordnea:

“La eficacia de un procedimiento depende en definitiva de su integra-
cién mds o menos fuerte en los procesos de decisién politica. La fabricacién
progtesiva de un mundo comtin y no la puesta en lugar de un espacio de
discusién, tal es la iinica razén de ser de los procedimientos dialégicos™.

Esta concepcién del mérito del procedimiento deliberativo no deja de
ser objeto de criticas de parte de ciertos investigadores en ciencias polfticas.
Un reciente niimero de la revista Politix propone una sintesis clara y 1til
parael avance dela reflexién (Politix 57, dir. Loie Blondiaux y Yves Sintomer,
2001). Su primera reserva concierne a la heterogeneidad de los dominios
donde clla se aplica. Estos multiples “rodeos deliberativos” no autorizan 2
pensar que s trate de una tercera vfa constituida frente a lo “republicano” y
al “liberalismo”. Sin embargo, ellos no niegan sus efectos positivos. Ellos
reconocen que hacen posible la imaginacién de soluciones nuevas por la
integracién de nuevos actores, que ellos incitan al “ascenso de la generali-
dad” por el hecho de que toman en cuenta una pluralidad de valores y cono-
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cimientos (saber comtin y saber cientffico), y sobre todo que funda la legiti-
midad tanto en el plano normativo como en el plano féctico. Pero, muchas
criticas de fondo subsisten. La diferencia entre el ideal de inspiracién y las
situaciones reales los incitan a interrogarse sobre los lazos efectivos entre la
deliberacién y la decisién, ast como en los limites de la difusién publica
acordada a estos dispositivos participativos, o sobre la realidad de igualdad
de palabra de los actores en un contexto donde la autoridad organizadora
fija las reglas.

Si estas cuestiones parecen pertinentes en la fase atin experimental de
desarrollo de estos procedimientos, es abusivo, desde nuestra perspectiva,
llegar a la conclusién de que no se trata més que de formas renovadas de
“técnicas organizativas de gestién de los conflictos sociales”. En la extensa
agitacién a la cual se someten las democracias, se puede més bien ver allf una
de las rentativas para hacer frente a la desestabilizacién de sus fundamentos
tradicionales. Pierre Rosanvallon resume bien el mecanismo:

“Nosotros pasamos poco a poco de una democracia “polarizada” a for-
mas de “democracia civil” m4s diseminadas. .. es en la perspectiva de este
cuadro que es necesario apreciar las mutaciones actuales de la democracia: si
la democracia de eleccién se ha incontestablemente erosionado, las demo-
cracias de expresién, de implicacién y de intervencién, por su parte, se con-
solidan indiscutiblemente” (Le Monde, 20-21 de junio 2004).

¢Cudles son las formas comprobadas de esta consolidacién de la implica-
cién y de la intervencién de los individuos en un perfodo donde las estadfsticas
relativas a [a militancia sindical o polftica indican un movimiento inverso?

Cuestiones en torno a las nuevas formas de compromiso colectivo

La constante del alejamiento de las estructuras tradicionales del com-
promiso es undnime (2% de adherentes a un partido polftico y 8% en los
sindicatos actualmente en Francia), ;pero implican ellas un alejamiento ge-
neralizado de todas las formas de compromiso colectivo? Varios {ndices po-
nen de manifiesto que no es el caso. Los “movimientos sociales” siguen sien-
do muy activos, como lo certifican las numerosas manifestaciones organiza-
das con motivo del debate patlamentario sobre la reforma de las jubilacio-
nes en 2003. Las fuerzas vivas tradicionales de la militancia politica y sindi-
cal se reencucntran adn en las acciones de protesta de gran amplitud, desde
que el Gobierno o el patronato comprometen la reforma y afectan 2 puntos
sensibles de la proteccién social. Pero, tendencialmente, las formas de orga-
nizacién que intentan imponerse son mids fragmentadas. Sus acciones, ms
sectorizadas, conciernen también a la defensa de los sin-papeles como al
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derecho al arriendo (DAL) o a la tentativa de reagrupamiento contestatatio
contra la cesantfa (AC). Por una preocupacién democtitica fuertemente
reinvindicada por la base, las personalidades emergentes no ticnen el status
de dirigentes. La funcién de porta-palabra, funcién de sustitucién, es al
menos propicia para ser ocupada por los antiguos cuadros sindicales, por
ejemplo Christophe Aguiton o Claire Villiers. Limitados en nimero de
adherentes, estas organizaciones juegan con la visibilidad dada por los me-
dios, organizando acciones de implicancias simbélicas, tal como la ocupa-
cién de la Iglesia Saint-Bernard por los sin-papeles, quedando en la memo-
ria colectiva. Fuertes personalidades ocupan regularmente el escenario, lle-
gando a ser figuras emblemticas para los medios. Nuevos Asterix del mun-
do contemporéneo, José Bové en su lucha contra los OGM se ha mostrado
en tren de arrancar las plantaciones experimentales o imdgenes de mayor
repercusién, desmontar en directo ¢l Mac DO de Rodez para denunciar la
mala comida. Su condena y la prisién que le siguen, contribuye a aumentar
su penacho. Varios puntos comunes distinguen estas nuevas formas de
reagrupamiento. Sus militantes comparten la misma desconfianza en rela-
cién a la rigidez y a la jerarqufa tradicional de los partidos politicos o de los
sindicatos. Se reencuentra allf, adn, la aspiracién ya detectada de una refun-
dicién de la arquitectura de las estructuras de compromiso colectivo. Todo
lo que procede de la organizacién vertical tiende a ser rechazado. La vida de
las asociaciones lo atestigua de manera particularmente significativa. Tradi-
cionalmente estructuradas en Francia a partir de escalones administrativos
(local, departamental, nacional), ellas viven la gran desviacién entre las acti-
vidades locales, siempre vivas, y aquellas desiertas de las instancias superio-
tes. Las federaciones de padres de alumnos conocen este problema de mane-
ra particularmente aguda. La vida asociativa, aiin muy fuerte, es motivada
por el compromiso de proximidad, clla remite a satisfacer el despertar de los
deseos, de las pulsiones y de todo lo que hace sentido al individuo. Se en-
cuentran entre ellas numerosas actividades de expresién deportiva o cultu-
ral, y otros desarrollos de acciones caritativas y humanitarias. En este senti-
do, la fama de las ONG traduce la desconfianza creciente y compartida con
relacién a la eficacia de la polftica. Una vez mds, la mutacién observable
mezcla niveles de estructuracién y de proyectos muy diversos. Por otra par-
te, esta heterogeneidad no quiere decir que los movimientos en curso sean
ilegibles. S encuentran allf constantes llamados tal vez a lo que serdn las
caracterfsticas futuras y estabilizadas del compromiso colectivo en la era de
la mundializacién. Cada vez mi4s puntual y circunstanciado, ¢l no pone
demasiado alto la barra de las expectativas. El busca la eficacia sobre objeti-
vos precisos, rdpidamente realizables, y a menudo situados en un rayo de




Comunicacién Politica

proximidad. De este hecho los compromisos se renuevan, se cruzan, se su-
man en una aparente inestabilidad. Estas formas err4ticas muestran bien el
desuso en el cual ha cafdo el compromiso partidario. Una vez justificado por
la pertenencia y las afiliaciones a las cuales se sometfan los individuos, junto
a las tradiciones familiares, religiosas o 2 la adhesién a un partido politico, €l
compromiso tiende hoy a ser esencialmente un hacer individual. El indivi-
duo no se define m4s en colectivos localizables y perennes, él procede mds
por la pulsién, a menudo inspirada por reacciones emotivas, Nuevos ritua-
les se establecen asf. Al formalismo y a la prucba inicidtica, impuesta de
hecho para adherirse a las antiguas estrycturas colectivas, sucede ahora una
modalidad de reunién més espontdnes, a la voluntad, a veces, de lo que
propone el flujo televisivo. Es el caso tipicamente de las retransmisiones
deportivas que exaltan la fibra nacional o en las “marchas blancas”, que pro-
testan silenciosamente contra la violencia hecha a los nifios. El asunto
Dutroux, en Bélgica, inicié el género que se reproduce en casi todos los
asuntos de costumbres llevados a los telediarios. Este proceso, de cardcter
empresarial, toma la forma, para algunos sociélogos, de un proceso a largo
plazo (Ion, 2001) donde “suftitlo se transforma en actuat”. La voluntad de
asumirse en cualesquiera circunstancias, incluso en los casos dificiles de gra-
ve enfermedad, constituye otro rasgo de la redefinicién de gramdtica del
compromiso social. Los movimientos de enfermos, Act up, por ejemplo
para el SIDA, contribuyeron ampliamente a renovar la relacién entre los
médicos y los enfermos y desempefiaron un papel importante en la lucha
contra la estigmatizacién social. Detrds de estas acciones se manifiesta un
cambio profundo de la relacién del individuo al conocimiento, La crisis de
la escuela con su modelo atin ampliamente impositivo se explica en parte
por este movimiento de fondo. En adelante, el deseo de ser asociado a Ia
produccién de conocimientos, de ver reconocido el valor de [a experiencia
se convierte en una aspiracién cada vez mds compartida, en particular en las
clases mds jévenes. El ideal educativo tal como se hereda del modelo de la
escuela republicana est4 en declive en su expresién uniformada de uso para
todos. La igualdad no es mds un principio abstracto, se asume en situacio-
nes concretas donde el individuo est4 solo para decidir si le concierne o no.
El conjunto de estos comportamientos traduce una ruptura totalmente con-
secuente y totalmente répida que obliga a reflexionar mds alld de [as aparien-
cias para comprender su gencralizacién. Mientras que la generacién de los
‘Treinta Gloriosos llegaba a la edad adulta en una sociedad donde “el ascen-
sor social” funcionaba bien, y donde la adquisicién de un tftulo equivalfa a
un golpe seguro para la obtencién de un empleo, la generacién actual se
somete a la escasez del trabajo, a su precariedad Y, mds grave, a la devalua-
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cién del tirulo que no garantiza ya autométicamente la promocién social.
Todo comienza pues por una pérdida de la creencia en un futuro garantiza-
do. En cuanto el mafiana corre el riesgo de ser peor que hoy, la representa-
cién del tiempo se encuentra profundamente modificada. Se trata, “menos
de luchar por un mafiana mejor, bajo el auspicio del progreso, que de conjurar
nuevos riesgos que invaden (pobreza, saqueo del plancia, vensiones internacio-
nales, terrorismo...” (lon, 2001). El motor de la movilizacién resulta de la
toma de conciencia del riesgo, multiforme y generalizado a escala planetaria.
Los rasgos caracterfsticos de las nuevas formas de relacién que articu-
lan las dimensiones individuales y colectivas no tienen para nada el cardcter
de aleatorio. Su recurrencia permite elaborar un inventario que propone la
matriz de una posible gramitica del compromiso en la sociedad contempo-
rinea, en oposicién a aquellaen curso en el perfodo de los Treinta Glotiosos.
El cuadro siguiente desgaja los principales rasgos de esta evolucién:

Las formas de compromiso colectivo: .

A. En los Treinta Gloriosos

Estructaras: verticales, jerarquizadas partidos politicos, sindicatos, religiones
Modos de pertenencia: por tradicién familiar o de cuerpo profesional por
afiliacién partidaria

Duracién: longevidad y unicidad

Perspectivas: globales, efectos a largo plazo de combate con la primacfa de la
lucha de clases alrededor de un “Programa comin” para cambiar la sociedad
Miétodos de accién: manifestaciones anunciadas y controladas

B. En el pertodo actual

Estructuras: horizontales, fuera de la jerarqufa, asociaciones, movimientos
sociales, ONG

Modo de pertenencia: poco a poco por reaccién emotiva tanto como por
andlisis politico

Duracién: especificas y plurales

Perspectivas: limitadas al tiempo presente, preocupacién del resultado répido
Métodos de accién: golpes medidticos, posible violencia, pragmatismo.
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Conclusiones (inevitablemente provisorias)

El método utilizado para interrogarse sobre las mutaciones del espacio
publico se vincula “al carotage” consustancial a la investigacién petrolffera.
Situando empfricamente zonas de incertidumbre y de alboroto, decidimos
explorarlos de manera un poco mis sistemitica. A la llegada, se sittian algu-
nas recurrencias en 4mbitos al parecer distantes los unos de los otros. Ellas
han permitido lograr convergencias a priori inesperadas, tanto en los com-
portamientos individuales como en las matrices de recomposicién colecti-
vas alejéndose de los modelos de referencia cl4sicos a los cuales la sociedad se
acostumbré durante numerosos afios, en particular desde el perfodo
refundacional resultante de la Liberacién.

Con todo, si es posible afirmar que lo que pasa diariamente bajo nues-
tros 0jos no remite a movimientos incoherentes, queda que la refundacién
en curso aiin no estd estabilizada y que sus efectos a largo plazo son dificiles
de prever. Sin ceder a la nostalgia de un pasado sublimado, se pueden no
obstante tener en cuenta las cuestiones colocadas por algunos investigadores
cuando se preguntan si “la intrusién de nuevos protagonistas, a veces intra-
estatales, en la deliberacién priblica, y si la desregulacién del creer y de las
instituciones con la desligitimacién de la polftica, no producen una forma
de neo institucionalidad contraria a todos los valores centrales de la cohe-
sién en una sociedad” (Etienne, 2001). En esta fase de la reflexién, solo la
identificacién de la encrucijada se establece con claridad.
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