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Bajo este titulo y con la participacién de 44 autores,
afloran diversas temdticas, las cuales entregan una visién
globalizadora de aquellos aspectos que hoy estdn en el ta-
pete de la reflexién y la discusién.

Producto del II Encuentro de Facultades de Comu-
nicacién Social del Cono Sur, realizado en 2002 en la Es-
cuela de Periodismo de la Universidad de Chile, recoge las
cuatro conferencias iniciales a cargo de Anfbal Ford, Giselle
Munizaga, Abraham Santibdfiez y Eduardo Rebollo y un
abundante nimero de ponencias, de cuyo conjunto sur-
gen polos de referencia como globalizacién, periodismo
digital, hipertextualidad, periodismo publico, cultura
audiovisual, minorfas sociales, modernizacién, espacio pu-
blico, libertad de expresidn, participacién ciudadana,
postmodernidad e integracién.

Lo anterior da cuenta de una variada gama de situacio-
nes propias de la cultura moderna que son referentes obliga-
dos en cualquier centro de formacién comunicacional.

Sin embargo, el telén de fondo que surge con mucha
fuetza radica, tal como se expresa en el prélogo, en €l con-
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vencimiento de una creciente deshumanizacién de las rela-
ciones sociales; una deshumanizacién que se profundiza con
la inestabilidad econémica; que limita los movimientos de
las personas con cientos de restricciones producto de la se-
guridad; polfticas antimigratorias y decenas de barreras im-
plicitas que conducen a la disctiminacién polftica y cultural.

A lo anterior, se debe agregar como acertadamente
expresa Giselle Munizaga: “La comunicacién ya no es un
elemento que simplemente acompafia y potencia Iz accién
social concreta; la comunicacién hoy en dia tiene preemi-
nencia en los procesos y en los érdenes de funcionamiento
del mundo. Los aspectos discursivos se han vuelto centra-
les en el acontecer polftico y econémico. Los gobiernos
deben dedicar més que nunca sus esfuerzos a llevar a cabo
politicas comunicativas adecuadas para no poner en riesgo
su gobernabilidad y sus apoyos populares. En lo econémi-
co, las gerencias relacionadas con las comunicaciones ex-
ternas e internas han pasado a ser las mds importantes den-
tro de las grandes corporaciones.”

Coherente con estos planteamientos, el texto se sepa-
ra en tres partes temdticas. La primera se centra en las co-
municaciones y la integracién regional para reflexionar y
situar los desaffos que genera proyectarse en términos de
una interculturalidad desde la comunicacién, sin perder
las muchas diferencias que se dan en nuestros pafses. En
este aspecto, se cuenta con las nuevas tecnologfas que pro-
porcionan nuevas redes de informacién y comunicacién.
Sin embargo, estos procesos también originan situaciones
de desigualdad. Sumar a lo anterior que la globalizacién
trasunta en los discursos sociales, en los cuales existe una
formacién ideolégica, y que determina fuertemente las con-
diciones de produccidn, circulacién y consumo de todo lo
que est4 en la superficie social, pero que al mismo tiempo
tifie sus prdcticas.

Un segundo espacio para la discusién lo constituye el
tema de la integracién, la sociedad civil y la comunica-
cién. Aquf se examinan una serie de situaciones que dan
cuenta de los distintos procesos que en sus discursos plan-
tean propuestas que luego, en la prictica, no se concretan.
Asf ocurre con la declaracién de que la participacién ciu-
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dadana en los procesos de integracién es imprescindible
para acentuar su cardcter democridtico, la aceptabilidad,
viabilidad, eficiencia y permanencia, de modo que consti-
tuyan instrumentos de desarrollo sustentable. Sin embar-
g0, esto no esté ocurriendo pues no existe una real capaci-
dad en cada pafs para permitir una participacién verdadera
de los diversos actores sociales en su interior. En este senti-
do, los medios de comunicacién han potenciade l2 globa-
lizacién, pero también han provocado una de las mayores
dificultades, cual es la exclusién de determinados segmen-
tos sociales. Un ejemplo de ello es cémo much{simas orga-
nizaciones comunitarias se encuentran en absoluta
invisibilidad ya que sus problemas son tratados tangencial-
mente por los medios cuando éstos se dignan, por algin
motivo muy particular, concederles un espacio.

En este contexto, el derecho a la informacién y a la
comunicaci6n en su doble nivel de permitir, por una parte,
construir condiciones para las interacciones ciudadanas,
como, por otro lado, la posibilidad de ejercer opciones in-
dividuales y societales, surgen como un requisito ineludi-
ble e indispensable para edificar sociedades democriticas
libres de discriminacién y de intolerancia.

Una de las tantas explicaciones para sefialar por qué
no ocurre lo anterior, estd en que los medios de comunica-
cién y, particularmente, la televisién, se mueven en una
doble frontera: institucionalizar lo piblico para detener sus
excesos o individualizar la experiencia para teatralizar lo
privado. Y esto estarfa ocurriendo porque la moderniza-
cién evita el correcto ejercicio de la polftica con el constan-
te desmantelamiento de su especificidad, manteniendo su
existencia como técnica conciliadora y distribucién restrin-
gida de los poderes ante piiblicos mds ansiosos de consumo
que de democracia.

La tercera parte acomete la discusién sobre integra-
cién y facultades de comunicacién social y periodismo. Es
decir, la preocupacién por la formacién de los comunicado-
res y el tipo de ensefianza que se otorga y debiera otorgarse.
Tomar conciencia de que nuevas categorfas epistémicas pro-
ducen nuevas transformaciones, pero no solo eso. También
existe un colapso de aquellas légicas con que venfan funcio-
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nando las instituciones en la formacién de los comunicado-
res, pues se han descontextualizado, se han vaciado de con-
tenidos y, por ende, resultan inoperantes.

La complejizacién de los procesos mentales va de la
mano con los avances tecnolégicos y ello estabiece necesida-
des comunicacionales y de biisqueda de informacién cada
vez mayores. La ensefianza del periodismo debe modelarse
de tal manera que, junto con entregar las capacidades nece-
sarias para operar en el mundo de hoy, debe consolidar las
competencias para establecer las necesidades comunicacio-
nales de una comunidad determinada y, a la vez, proveer las
soluciones pertinentes con un adecuado conocimiento de
las técnicas con las cuales se puede operar.

En consecuencia, el texto permite entregar un pano-
rama que obliga a reflexionar sobre el rol de los comunica-
dores y periodistas en las sociedades actuales, donde no re-
sulta tan sencillo concitar voluntades que pudieren oftecer
modos diferentes de hacer en lo politico, en lo econémico,
en lo social y en lo cultural.






