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UNO

La inteligencia es una capacidad altamente
apreciada en nuestra cultura. El sentido comun, asi como
muchas instituciones sociales entre las que se cuentan, la
escuela y la universidad, le otorgan un lugar de privilegio
en la jerarquia de las capacidades humanas. Este valor
asignado tiene un significado muy propio: en lo funda-
mental, lo que se valora es la capacidad para razonar
orientandose hacia productos que favorecen el progreso,
presuponen el calculo correcto y se traducen en
comportamiento eficiente.

Ricardo Rosas ha planteado que, salvo
desarrollos muy recientes, la sicologia cientifica ha suscrito
un concepto de inteligencia en el cual la dimensién afectiva
no tiene cabida.
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Se refiere a este fendmeno como ‘‘la
herencia de Atenea’’.

En la mitologia griega, Atenea (o Atena)
era la diosa de la inteligencia. La misma que los romanos
llamaban Minerva, e identificaban como la diosa de la
sabiduria y las artes. El origen de Atenea es dificil de
establecer con entera precisién, ya que existen varias
leyendas sobre su nacimiento. Con todo, la versidn mas
conocida la hace surgir de la cabeza de Zeus en estado
adulto, vestida con una reluciente armadura, protegiendo
su cabeza con un yelmo de oro y sosteniendo en sus manos
un escudo y una lanza

El mito cuenta que Atenea surgié de la
apasionada unién entre Metis, que representa la prudencia,
y Zeus, el sefior del Olimpo, a quien los romanos llamaban
Japiter. A causa de una profecia, Zeus decidio devorar
a Metis cuando percibid que la gestacion llegaba a su fin.
Poco después, habiendo ya olvidado el hecho,
repentinamente sintio un fuerte dolor de cabeza, como si
miles de pufiales aprisionados intentaran  escapar. La
situacion fue desesperante. Atraido por sus gritos, Hefesto
(Vulcano) el herrero de los dioses, le aplicé un formidable
golpe de hacha en pleno craneo. De la herida abierta
surgio Atenea lanzando un grito de triunfo.

Desde el primer instante, Atenea caracterizo
a una divinidad guerrera, cuya cualidad era evitar la fuerza
bruta y apoyarse en el poder de la sabiduria. Representaba
la lucha racional y justa, cuyo objetivo era defender ideales
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elevados, divulgar la cultura, establecer la paz y asegurar
el orden.

Atenea fue reconocida como la diosa de la
guerra, artes, sabiduria y fertilidad. Distintas historias la
muestran como una diosa de gran belleza, decidida y
astuta, y siempre preocupada del progreso material de los
hombres.

No obstante ser una diosa de la fertilidad,
paraddjicamente permanecio virgen. En una acasion llegd
al lecho nupcial, pero en una decision final aparté con
un violento empujon a Hefesto evitando que se consumara
el encuentro sexual. Se dice que el semen del herrero
divino se extendi6 por el suelo originado a la serpiente
Erictonia. En otras oportunidades reprimié el intento de
violacion del gigante Palas, a quien maté y desolld. Luego,
con su piel fabrico una égida destinada a proteger su
virginidad. Para consagrar su triunfo tomé el nombre
guerrero de Palas Atenea, con el que la designaban los
griegos.

En esta historia hay varios hechos que son
importantes. En primer lugar, Atenea nace de la cabeza
de su padre, un lugar tradicionalmente asociado a la razén
y no a los afectos. En la mitclogia romana se refuerza
este hecho, ya que Minerva es un nonbre que posiblemente
tiene la misma raiz que la palabra mens, que significa
mente. En seguida, esta figura que emerge con vestidos
de mujer y armas de hombre, no tiene nifiez ni juventud.
Ha nacido en estado adulto, sin recuerdos, sin experiencia,sin
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historia personal. Por ultimo, esta diosa fria y practica,
eficiente y logica, que prefiere apoyarse en la sabiduria,
pero que no desprecia el ejercicio de la fuerza, se nego
a la experiencia de vida afectiva, estuvo cerrada a la
inmensidad y al riesgo del intercambio emocional y
permanecio virgen.

Esta es la herencia de Atenea, de la cual
ha estado tefiida gran parte de la teorizacion sobre
inteligencia. De este modo, la inteligencia aparece como
una capacidad orientada en la direccion del calculo, de
la satisfaccion eficiente de necesidades, del ajuste de
recursos y medios a determinados fines; pero conpletamente
divorciada de la vida afectiva, y de las complejidades del
desarrollo personal y la construccion de la experiencia
interpersonal

DOS

Estamos acostumbrados a pensar en la
inteligencia como una capacidad unitaria o como abarcativa
de varias capacidades. Sin embargo, en oposicion a esos
enfoques reduccionistas, Howard Gardner propone una
Teoria de las Inteligencias Miiltiples. Se trata de un
planteamiento sugerente, y acaso también provocativo, que
permite problematizar sobre el fenomeno de la inteligencia
humana mas alla del universo de lo cognitivo

Gardner propone la siguiente definicion de
inteligencia: Una habilidad o conjunto de habilidades que
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permite a un individuo resolver problemas o idear productos
que son consecuentes en un escenario cultural particular.

Lo sustantivo de su teoria consiste en
reconocer la existencia de siete inteligencias diferentes
e independientes, que pueden interactuar y potenciarse
reciprocamente. Las inteligencias de Gardner son: lingiiistica,
16gico-matemdtica, espacial, musical, corporal-kinestésica,
interpersonal e intrapersonal.

Brevemente, cada inteligencia se puede
describir del siguiente modo:

Inteligencia lingiiistica: Incluye las
destrezas involucradas en la lecturas y escrituras, asi como
en el escuchar y hablar. Corresponde a la inteligencia que
puede tener un filésofo, un escritor, un orador, un
profesor, un terapeuta o un locutor.

Inteligencia Logico-Matemdtica: Esta
involucrada en la computacién numérica, la derivacion de
evidencias, la resolucion de problemas ldgicos, y en gran
parte del pensamiento cientifico. Corresponde a la
inteligencia que podemos encontrar en un ingeniero, un
economista, un investigador 0 un administrador.

Inteligencia Espacial: Es utilizada para
enfrentar problemas de desplazamiento y orientacion en
el espacio, reconocer situaciones, escenarios o rostros, y
crear configuraciones. Podemos encontrar esta inteligencia
en un artista, un ajedrecista, un entrenador, un coréografo,
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un arquitecto o un piloto.

Inteligencia Musical: Esta involucrada en
el canto, la ejecucion de un instrumento, la composicion,
la direccion de una orquesta, y en alguna medida en la
apreciacion musical. Por cierto, podemos pensar en
cantantes, musicos ¢ compositores y también en poetas.

Inteligencias Corporal-Kinestésica: Incluye
la habilidad para utilizar el propio cuerpo, ya sea total
o parcialmente, en la solucion de problemas o en la
interpretacion.  Corresponde a la inteligencia que es
caracteristica de un artesano, un bailarin, de un deportista
0 un cirujano.

Inteligencia Interpersonal: Se relaciona
con la capacidad para entender a los demas y actuar en
situaciones sociales. Incluye la capacidad para percibir
y discriminar emociones, estados afectivos o intenciones.
Esta inteligencia puede estar representada en un sicologo,
un politico, una madre, un vendedor o un educador.

Inteligencia Intrapersonal: Involucra la
habilidad para comprenderse a si mismo. Reconocer las
propias emociones, tener la claridad sobre las razones que
lo llevan a reaccionar de un modo u otro, y comportarse
de una manera que resulte adecuada para las necesidades,
metas y habilidades propias. En general, esta inteligencia
deberiamos encontrarla bien representada en cualquier
persona adulta y madura.
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De acuerdo a esta teoria, jquién fue mds
inteligente: Claudio Arrau o Pablo Neruda; Fidias o
Platon; Miguel Angel o Newton; John Lennon o Picasso;
Teresa de Calcuta o Patton; Freud o Le Courbousier;
Nureyef o Spassky; Pelé o Garcia Mdrquez; Alcibiades
o Didgenes?.

Es dificil contestar. Pero una cosa es clara,
la dificultad surge precisamente si damos crédito a una
teoria que nos permite representar la inteligencia humana
desplegada un tantas posibilidades. De otro modo el
problema seria mas facil de resolver. Para la concepcion
tradicional de inteligencia, Einstein es un modelo inigualable,
y poco importa que no fuera un buen padre o un buen
marido. O Leornardo da Vinci, hombre universal, artista,
cientifico e inventor, que no tuvo pareja y jamas construy6
un hogar. O, en fin, Jorge Luis Borges, escritor de
desbordante imaginacion, a quien poco le importaba el
destino de la democracia.

Hablar de inteligencias miltiples, y
concebirlas como sistemas independientes, definitivamente
replantea la discusion sobre los factores de inteligencia,
habitualmente asociados a la dimensién cognitiva; y sobre
la estimulacién y desarrollo de esta capacidad. En concreto,
Gardner nos conduce a redimensionar la importancia de
los componentes racionales, invitindonos a reconocer y
valorar en el contexto de la inteligencia otras expresiones
de la persona, que no guardan relacion directamente con
logros cognitivos.
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Es un hecho claro que la sicologia
académica, igual que la escuela, ha privilegiado las
inteligencias linguistica y logico-matematica, dejando a los
restantes en el olvido. Esto hace que en nuestra cultura
una persona que ofrece brillantes conferencias, pueda ser
calificado de inteligente, ain sin ser un buen ciudadano
y sin saber bailar. A la inversa , un talentoso deportista,
con un gran sentido de reponsabilidad social y compromiso
solidario, que no consigue expresarse con fluidez, no
recibird tal calificativo.

A juicio de Ricardo Rosas, son las
inteligencias interpersonal e intrapersonal las mas ignoradas
en la tradicion sicologica. En su opinion éstas deben ser
rescatadas al momento de diseflar cualquier programa de
incremento de habilidades de pensamiento, ya que aluden
a la necesidad de educar no sélo buenos pensadores, sino
sobre todo buenos ciudadanos, sensibles a las necesidades
de los demas, y capaces de reconocer las propias
capacidades y limitaciones. La inclusion de  estas
inteligencias, como lo hace Gardner, es un llamado de
atencion a la sobrevaloracién del logro de destrezas
cognitivas individuales, en perjuicio de valores mas
adaptativos socialmente, como la cooperacion y la conciencia
de la propia identidad.

TRES.

Camino al tercer milenio, sostiene Julio
Venegas, el recurso mas valioso, distribuido universalmente,
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de menor costo, ¢ imprescindible de desarrollar y potenciar
es la inteligencia:

- Inteligencia necesaria para organizar y
aprovechar los medios cada vez mas poderosos que estan
a disposicion del hombre.

- Inteligencia para crecer, desarrollar y abrir
expectativas promisorias para los hijos.

- Inteligencia para proyectar con grandeza
las formas de la sensibilidad y del sentimiento.

- Inteligencia para desplegar las formidables
propiedades del cuerpo humano y de las multipies otras
formas de inteligencia existentes en la naturaleza.

- Inteligencia para conectarse en simbiosis
creativas con las maquinas inteligentes futuras.

- Inteligencia para incentivar el proceso de
invencion y reducir la brecha tecnologica.

- Inteligencia para generar un modelo
educacional que provea el ambiente que coayude a unificar
el saber, la cultura, las demandas de crecimiento de un
pueblo, el avance tecnoldgico y las expectativas de
desarrollo de la misma inteligencia.

- Inteligencia para generar estrategias que
contrarresten la tendencia al desorden y al caos, la
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contaminacion ambiental, la destruccion ecologica, y el
desperdicio del recurso humano.

También aqui hay un nuevo concepto de
inteligencia, que desborda las concepciones tradicionales
mas estrechas. La inteligencia es definida como una
metaorganizacion universal. [Esto es, una organizacion
adaptativa de procesar informacion, cuya caracteristica
esencial radicaria en ser una organizacion de organizaciones,
capaz de trabajar sobre cualquier otra organizacidon o
cambiar ella misma de estado. Asi, puede reir, amar, llorar,
cantar, relacionar, combinar formas, calcular, concebir
mundos futuros, crear universos axiomaticos, destruir,
construir, analizar, desmontar las mas variadas
organizaciones, disefiar otras, o autodestruirse, entre otra
multiplicidad de estados posibles que puede asumir.

El rasgo central que queremos destacar, es
la inteligencia como una capacidad que involucra muchas
formas. Mas alla de las perspectivas mas reduccionistas,
la inteligencia es en este concepto una capacidad Gnica,
pero a la vez plena de posibilidades de transformacion.
Incluso, a diferencia de Gardner, no se trata de muchas
inteligencias que interactuan, sino de una inteligencia que
adopta muchas formas sin perder su identidad.

Para ilustrar esta condicion, Julio Venegas
recurre al mito de Proteo. El poeta Virgilio habla de un
anciano dios con la increible capacidad de metamorfosearse
a voluntad, conocedor del pasado, del presente y de las
cosas futuras. De él nos dice: ‘‘Transformase en todos
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los seres que pueblan la tierra, se hace fuego, bestia
horrible, melenudo ledn, trasfigiirase en drbol de excelsa
copa, en erizado jabali de roja cerviz, en tenue hilo de
agua, flor, pdjaro, multiplicandose en distintas
metamorfosis’’.

Esta es precisamente la propiedad de la
inteligencia humana, segun el planteamiento de Venegas.
La propiedad metamorfica de Proteo, es equivalente a la
propiedad de la inteligencia para cambiar de formas. Asi
ocurre continuamente; a cada instante, el cuerpo procesa
multiplicidad de configuraciones de datos diferentes, pasando
por los mas diversos y contrapuestos estados. En muchos
rostros e infinitas mascaras: ora alegre ora picaro,
embaucador, loco o aventurero. Es todos los hombres
y ninguno. Tragico, comico, licido, en un inabarcable
proceso de variadas metamorfosis, sorprendente e
inesperadas. Poeta, trepador de montafias, navegador de
rios pequefios y profundos, transformador de paisajes;
violento, peligroso, guerrero devastador; corazon herido,
doliente, temeroso, es esperanza de transcendencia e
mfinitud. Es sacrificio, proyeccién mistica y sabiduria.

Cuatro

La creatividad es simultineamente una -
actitud y una capacidad que poseen las personas, pero
que también se pueden atribuir a los grupos. Se expresa
en la formacién de conecciones, relaciones o
reestructuraciones de elementos, con el propésito de lograr
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productos, ideas o resultados a la vez originales y valiosos.

La creatividad se pone en marcha como una
respuesta frente a los problemas, desafios y oportunidades,
que las personas y grupos perciben o descubren. El
reconocimiento de una falla o de una insuficiencia, pueden
bastar para desatar un proceso creativo. La incomodidad
gererada por una situacidon que no es satisfactoria, la
tension que impone la falta de armonia, la simple
imperfeccion, las provocaciones de la fantasia, la fuerza
de la duda, el descubrimiento de una opcion, dan vida
a un movimiento que se manifiesta ante todo como
busqueda de nuevas conecciones entre elementos conocidos.

La existencia de un resultado que puede ser
material y concreto, o abtracto e intangible, representan
el punto crucial del proceso creativo, cuando éste tiene
la caracteristica de ser original (nuevo, unico, sorprendente,
imprevisible) y valioso (relevante, Gtil, pertinente).

El elemento de conectividad es clave para
comprender la creatividad. Esto significa que en el curso
del proceso creativo tiene lugar alguna forma de actividad
combinatoria o relacional, expresada igualmente bajo la
modalidad de la analogia o la metafora. Es claro que
esta nocion desplaza la atencion hacia el hecho de crear
a partir de la propia experiencia, de lo conocido, dejando
de lado la pretencion de crear desde la nada; opcion
ciertamente inaccesible a cualquier mortal.

Enfatizar el elemento de la conectividad no
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es puramente casual.

Este es un concepto poderoso si se lo
reconoce en todo su significado. Su aspecto mas obvio
supone destacar el encuentro de realidades distintas y
previamente dintanciadas, que da lugar a una realidad
nueva que las integra. O bien, admitir la importancia de
introducir discontinuidad en una perspectiva consagrada.

Pero hay mas. En primer lugar, es preciso
concebir a la propia persona creativa, como caracterizada
por una tendencia a manejar con flexibilidad las antitesis
involucradas en su experiencia de vida . De este
modo, las habituales exclusiones entre fantasia y logica,
convergencia y  divergencia, cognicion y emocion,
racionalidad e irracionalidad, individuo y grupo, seran
resucltas sin anular ninguno de los extremos. Cada
elemento es parte de un continuo. Se pasa de una
perpectiva lineal a una perpectiva muitiple y simultanea.
De las exclusiones a la integracién y la profundidad

Lo anterior, sin embargo, seria incompleto
si dejamos de reconocer que todavia esta interpretacion
exige abandonar la idea de la creatividad como pura
ruptura. Se encuentra difundida la conceptualizacion que
destaca la creatividad como un factor corrosivo de lo
establecido. Ciertamente este es un aspecto obligatorio de
considerar, pero no se justifica que sea la referencia
central.
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Al enfatizar en la conectividad, la ruptura
queda incorporada, sin restarle valor protagoénico, pero
como parte de una unidad mayor. Tradicion e innovacion,
conservacion y cambio, orden y caos, razén |y
razonabilidad, no se definen para la creatividad en niveles
independientes y excluyentes. No son posibilidades
alternativas, sino momentos en un continuo que admiten
diferentes significados e interconecciones.

La implicacion final de todo esto, es que
la persona creativa, lo mismo que el grupo creativo, deben
ser concebidos esencialmente como provocadores de
desorden y conflicto; pero también, con igual propiedad,
como generadores de equilibrio y armonia.

CINCO

En el contexto de las reflexiones sobre
creatividad o sobre solucion de problemas, es comun
reconocer dos tipos de pensamiento : divergente y
convergente. Con diferencias que no siempre alcanzan
a ser sustantivas, se habla también de pensamiento lateral
y vertical, se contraponen la fantasia a la logica o el
pensamiento bisociativo al pensamiento jeralquizado y
lineal.

El pensamiento divergente equivale a mirar
desde distintas perpectivas. Es, ante todo, un pensamiento
que no se restringe a un solo plano , sino que se mueve
en planos multiples y simultaneos. Caracteristicamente
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busca mas de una respuesta frente a un desafio o problema.
Actua removiendo supuestos, desarticulando esquemas,
flexibilizando posiciones, y produciendo conecciones y
nuevas relaciones. Es un pensamiento que explora, ensaya,
abre caminos, se¢ mueve hacia lo insolito y original

No cabe ninguna duda que el pensamiento
divergente es un aspecto medular de la creatividad; pero
a condicion que pueda articularse con el pensamiento
convergente. Efectivamente, el movimiento divergente nos
ayuda a producir discontinuidad, a escapar de las
percepciones habituales y a generar nuevas relaciones y
estructuras; sin embargo, esa no es toda la creatividad.
El pensamiento convergente, aunque sea muy distinto,
se vincula igualmente a la creatividad, en cuanto representa
la capacidad de ordenar las alternativas que se han abierto,
discriminar, evaluar, optar y lograr un resultado.

En un sentido global, el pensamiento
convergente se emplea para resolver problemas bien
definidos cuya carasteristica es tener una solucién tnica.
En estos casos, la persona se enfrenta con un universo
cerrado, con limites bien definidos, que contiene elementos
o propiedades conocidas desde el comienzo, y que no
varian a medida que avanza el pensamiento. Este se mueve
en una direccion, en un plano. Intenta basicamente arribar
a la respuesta correcta.

Un problema caracteristico de tipo -
convergente, es una pregunta de seleccion multiple.
Paradéjicamente, no obstante la sugerente designacion de
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“multiple””, la eleccién esta restringida a muy pocas
alternativas, y basicamente obliga a identificar aquella que
ha sido previamente declarada como correcta . La
pregunta es una totalidad cerrada, dentro de la cual no
se pueden hacer modificaciones. Esto es, el alumno no
puede agregar o quitar nada. Todo lo que se espera que
haga es identificar la alternativa, que de acuerdo con cierto
esquema de referencia es coherentemente correcta. Existen
maltiples maneras de equivocarse, pero solo una de estar
en la correcta.

En una situacion de este tipo, el alumno
no construye su respuesta, mas bien la identifica. Es decir,
reconoce una respuesta correcta dentro de un conjunto
de alternativas que estan dadas, que ¢él no contribuyé a
formular.

Ya esta dicho: no se trata de desvirtuar el
valor del pensamiento convergente, pero si de sefialar que
un énfasis exagerado en esta unica forma de pensar, llega
a ser extremadamente limitante.

Por de pronto, el modelo de problema que
representa la pregunta de seleccion miltiple, no es en
absoluto un buen modelo de lo que son la mayor parte
de los problemas de vida. En primer lugar salvo aquellos
problemas definidos estrictamente en una esquema preciso
de referencias (como un problema de matematicas), lo
usual es que muchos problemas admitan numerosas
respuestas. En seguida, es normal que esas respuestas
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posibles no esten definidas en ninguna parte y sea necesario
crearlas. En propiedad, un problema tendr4 tantas sotuciones
como las que pueda encontrar la persona comprometida.
Por ultimo, los problemas personales, afectivos,
interpersonales, etc., no tienen respuestas correcta, en el
sentido en que se define para el caso de una pregunta
de seleccion multiple. Tienen respuestas o soluciones
adecuadas, segiin la persona que resuelva, las variables que
considere y las consecuencias que determine.

SEIS

Existe en la actualidad una conciencia cada
vez mas acentuada respecto a que el camulo de graves
problemas que enfrentan las sociedades, no podri resolverse
con el simple recurso de multiplicar lo que tenemos o
acelerar lo que veniamos haciendo.

Muchos desafios, presentes y futuros, exigen
respuestas nuevas,que aun no tenemos, y que no van a
surgir logicamente de las respuestas anteriores enraizadas
en la tradicion. Es mas, el insistir en una cierta linea de
accidon como la unica posible, lejos de producir soluciones
mejoradas, en ocasiones genera dificultades mayores y a
veces exactamente lo que se queria evitar.

Dos veces lo mismo no es el doble de
bueno, dice Paul Watzlwick. Las cosas no son tan
simple.Esto es lo que se designa con la expresion mds
de lo mismo, y que en término breves se ilustra con el
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caso de aquel enfermo que deseando acelerar su mejoria,
decide incrementar la dosis de pastillas y muere intoxicado.
Lo cierto es que promover cambios beneficiosos exige algo
mas que voluntad. Muchas veces se trata de remover
determinados supuestos y generar un nuevo universo de
sentido.

Una expresion precisa de este tipo de
dificultades, se encuentra en el agotamiento del paradigma
positivista, que descansa fundamentalmente en la confianza
en la razon para comprender y orientar la experiencia
humana, y que ha privilegiado ante todo el pensar
calculador por sobre el pensar reflexivo. Insistir en
interpretar la razéon como la unica fuente de conocimiento
y progreso podria ser un nuevo caso en que s¢ termina
frente a aquello que precisamente se queria evitar.

Hay dos tipos de pensar, afirmaba Heidegger,
cada uno de los cuales es a su manera justificado y
necesario: el pensar calculador y la reflexion meditativa.
En el primer caso se cuenta, se planifica, se buscan
resultados, se evaluan posibilidades. En el segundo, con
un cuidado y esfuerzo mayor, se reflexiona sobre el sentido
que impera en todo cuanto existe. Con distintas expresiones,
esta es una discusion crucial de nuestra época. La critica
abierta, desde muchos angulos, que sufre hoy la razon
cientifica, los planteamientos sobre pos-modernidad, el
intento por comprender el complemento y el conflicto
entre lo técnico (como accién instrumental en relacion a
fines), y lo prdctico (como accién moral racionalizable
segin valores), 0 la sugerente invitacion a reencantar la
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existencia, son un testimonio sélido de una insatisfaccién
fundamental con los engendros de la razén humana.

Ya no es época para reduccionismos. La
demanda por creatividad y por un nuevo concepto de
inteligencia esta bien justificada, y constituye una
problemética que la propia universidad debe acoger
particularmente en el contexto del debate sobre formacién
humana, intelectual, profesional y ciudadana.

NOTA: Este articulo fue redactado considerando
algunos aspectos de la ponencia presentada en el
seminario: La Prueba de Aptitud Académica. A 25 Afos
de su Creacion, organizada por la Corporacion de
Promocion  Universitaria (Julio, 1993), con el titulo:
“Las Competencias que Debiera Exigir la Universidad
a los Postulantes de Acuerdo a la Problemdtica del
Desarrollo del Siglo XXI'". g
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