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E n esta especial ocasion, con motivo del reconocimiento que
la Facultad de Filosofia, Humanidades y Educacion hace
de los relevantes méritos del Profesor Dr. Roy Carter, y en que
da testimonio de su gratitud por la generosa y constante colabo-
racién del profesor Carter con nuestra Universidad y nuestro
pais, me ha correspondido ofrecerle este especial homenaje.

Cada vez que tratamos de fijar la presencia del hombre en la
vida nos encontramos con un fenémeno complejo y sorpren-
dente, se trata de la inscripcién permanente de un paisaje, el de
su espiritu, sobre el paisaje de la naturaleza; el hombre intervie-
ne en esta tltima como un ser que va mas alld de ella ¥ que pone
todo en cuesti6n. Para el ser humano, el vinculo de adherencia
con el paisaje de lo natural se distiende por la elasticidad de
posibilidades indefinidas; la conciencia humana conforma la
distancia adquirida y hace del juego de la relacién yo-mundo el
ambito en que verdaderamente él reside: “la apertura, por la
conciencia humana, a posibilitlades indefinidas del &mbito que
Crea, entrafia la disociacién de lo posible y lo real, imponiéndose
lo posible ensancha definidamente su paisaje y mantiene per-
manentemente la nostalgia de una expansién superior del ser”
(G. Gusdorf). El habitat humano adquiere de esta manera, for-
ma mental: es aquello que llamamos cultura.
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El medio originador de cultura por excelencia es el lenguaje;
4] es el instrumento esencial, el medio privilegiado por el cual
asimilamos la cultura, pero atn el criterio mismo de la cultura es
el lenguaje y éste es el hecho cultural por excelencia” (Levi-
Strauss), todas las formas de la comunicacion se refieren a él en
Gltima instancia. Debemos recordar que la orientacién del hom-
bre en el mundo, la correcta direcciéon de sus actos, exige un
comportamiento comunicativo. Lenguaje y pantomima, gestoy
simbolo jalonan inexcusablemente la vida humana.

El profesor Roy Ernest Carter, con el coraje propio de los
grandes académicos, define su trabajo intelectual tocando, co-
mo en nervio desnudo, el niicleo mismo del problema cultural,
esbozado anteriormente; de esta manera, uno de los intereses
predominantes de su vida, con las repercusiones consecuentes
en su vida profesional, ha sido el examen intercultural de los
problemas. La preocupacion por los contrastes entre personas y
grupos en situaciones culturalmente diversas se manifiesta tem-
prano en su carrera; su tesis doctoral, en la Universidad de
Stanford, en 1954, se titula, precisamente: “Un método para
someter a prueba materiales impresos dentro de una situacion
intercultural”. Este mismo interés lo condujo a realizar investi-
gaciones en nuestro pafs, terreno propicio para los estudios
comparativos en el campo de la opini6n publica y las comunica-
ciones de masas, ya que el auge de dichos medios es un fenéme-
no relativamente reciente en Chile.

Son numerosos los cientistas sociales provenientes de paises
industrializados que se han interesado por la investigacion
transcultural, y muchos de ellos han acudido a Chile. Sin embar-
go, a diferencia de casi todos ellos, el profesor Roy Carter ha
sabido comprender la riqueza de nuestra herencia cultural y ha
perfilado con entrafiable disposicion los rasgos que nos caracte-
rizan y a la vez nos distinguen de nuestros vecinos latinoameri-
canos. En su trabajo més importante acerca de los medios de
comunicacién de nuestro pafs, comenzaba recordando la cono-
cida frase de Herbert Mathews: “No hay expertos sobre Latinoa-
mérica; s6lo hay grados de ignorancia”, una frase que parece
haber sido su divisa contra los estereotipos y juicios apresura-
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dos que muchos extranjeros vierten acerca de nuestros paises
casi sin conocerlos.

La mayor parte del quehacer humano se puede englobar en el
término comunicacién. Una forma normalizada y reductora en el
simbolo del acto de la comunicacién est4 dada por el lenguaje, y
éste en su realizacién académica aparece como la concresion
natural de un saber fundamental que entrega recursos al hom-
bre para organizarse interiormente ¥ que al mismo tiempo per-
mite una sistematizacién y categorizacion rigurosas que posibi-
litan una orientacién formadora de los discfpulos. El doctor
Carter nos sorprende gratamente con su dilatada labor forma-
dora, tanto en universidades norteamericanas, North-Carolina
y actualmente en la Universidad de Minnesota, como en univer-
sidades latinoamericanas y chilenas: Universidad de Chile, Uni-
versidad de Concepcién; y actualmente nos enorgullece con su
colaberacién académica en el Magister en Comunicacién Social
que desarrollamos.

La renovacién ética que brota del espiritu mismo de la Uni-
versidad opera en la conciencia de maestros y discipulos; de
acuerdo a esta corriente vitalizadora, nos sorprende en Roy
Carter su incisivo humor y su fina ironia, que despliega de
manera pedagégica cuando quiere quebrar rigideces y dogma-
tismos intelectuales, pero que nunca dirige contra las personas.

Una muestra espectacular de ese rasgo se encuentra en un
trabajo célebre, titulado “Sobre la medicién del sexo”, publica-
do en la revista The American Behavioral Scientist. En tono docto-
ral, destinado a dar una aparente seriedad, ese trabajo aborda la
necesidad de aplicar a la medici6n de la variable “sexo” todo el
rigor de la estadistica y de la metodologia cuantitativa, insistien-
do en la conveniencia de construir escalas que permitan medir
con precision esta variable. Confundido por la jerga técnica
manejada con inimitable agudeza en este trabajo, el sorprendi-
dolector sélo viene a caeren la cuenta, tardiamente, que le estdn
mostrando las aberraciones a que puede conducir la escuela
operacionalista, y le estan ensefiando que la aplicacién ciega de
los procedimientos estandarizados de investigacién no es susti-
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tuto para el buen y sano sentido comun que nunca debe abando-
nar al cientista social. Profunda leccién para nuestros alumnos
y, por desgracia, también para algunos de nuestros cientificos,
que proceden mecénicamente a copiar los estilos de investigar
que nos entregan como modelo paises mas desarrollados, sin
recordar las necesidades de adecuacién que impone —particu-
Jarmente en el campo humanistico— la peculiaridad de nuestra
propia realidad.

El realismo con el cual Carter ha afrontado siempre la investi-
gacion en Ciencias Sociales, puede tener su origen en el hecho
que, antes de formarse como cientifico, Carter vivi6 la experien-
cia quiz4s més practica que puede recibir quien se interesa por
los problemas sociales: la experiencia del periodista. La prensa
de diversas ciudades de los Estados Unidos fue su campo de
acci6n durante varios afios, formando en esa empresa no sélo su
carcter sino también su estilo, lo que se manifiesta en la agili-
dad de sus textos, hecho poco usual en los escritos cientificos.

En nuestro pais, Roy Carter planificoy llevé a cabo el estudio
pionero acerca de las comunicaciones masivas y su impacto en
nuestro pueblo. Hacia 1963, fecha en la cual no se perfilaba
siquiera la preocupacion hoy tan extendida por los efectos de
esos medios en el comportamiento social de los chilenos, Carter
era profesor visitante en nuestra Facultad (entonces denomina-
da Facultad de Filosofia y Educacién). En colaboracién con otro
de los profesores de nuestra Facultad, el socidlogo Orlando
Sepulveda, Roy Carter emprendio la tarea de recoger informa-
cién acerca del uso que la poblacién de Santiago hacia de los
medios masivos de comunicacién a su alcance. Esa investiga-
ci6bn examiné los habitos de la poblacion en el uso de esos
medios, la credibilidad que les atribuyen las personas que reci-
ben sus mensajes, y sus expectativas acerca del medio potencial-
mente de mayor importancia: la television.

El estudio mencionado es una radiografia del comporta-
miento de la poblacién en relacién a la comunicacion masiva, y
fue la primera investigaci6n de su clase en una gran ciudad
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sudamericana, dejando asi un testimonio de fundamental im-
portancia para fines comparativos posteriores.

Las aptitudes metodolégicas de los conductores de la investi-
gacion se manifest6 en la introduccién de algunas innovaciones
técnicas en el estudio; se destaca en particular la creacién de un
indice de lo que ilamaron*opinionismo”, la capacidad de los
individuos para emitir opiniones. Por otra parte, hubo impor-
tantes logros tedricos, principalmente en torno a la célebre “‘teo-
ria del flujo de la comunicacién en dos etapas”: Carter y Sepuil-
veda constataron que las personas que en e] seno de cada
pequeno grupo de la poblacién influyen sobre la opinién de las
otras y encauzan la interpretacién que se da a los mensajes
difundidos por los medios de comunicacién, no tienen ellas
mismas un mayor acceso a la informacién que las personas
sobre las cuales influyen. Este hallazgo constituy6 un cuestiona-
miento al concepto tradicional de “lider de opinién”, surgido y
confirmado en las investigaciones clasicas sobre comunicacio-
nes de masas y sociologfa de la opinién plblica en paises como
los Estados Unidos.

Ofra 4rea importante de investigaciones en nuestro pais, en
la cual Roy Carter tuvo un papel pionero, es el andlisis de
prestigio diferencial de las ocupaciones, una dimensién psico-
social de extraordinaria importancia en la estratificacién social.
En efecto, la informacion acerca del prestigio de las ocupaciones
es fundamental para materias de tanta importancia préctica
como el planeamiento de los servicios educacionales. Ese estu-
dio de propdsitos y disefo claramente comparativos, ha recibi-
do amplia difusién en los circulos técnicos y ha servido para

-analizar interculturalmente la estructura ocupacional de diver-
508 paises.

El verdadero cientifico asume la tarea de “reintegrarla ciencia
y la sabiduria, lo que implica una humanizacién de la técnica,
una valoracién ética de sus adquisiciones ¥ una condena a la
profanacién de la naturaleza” (E. Sébato) que proviene del
conocimiento no integrado. De aqui que la méxima tarea acadé-
mica es cultural, en ella se aunan el saber riguroso con el sentido
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del rol personal frente al mundo, concebido como el orden de
los valores. Estas consideraciones parecieran regir el quehacer
académico del profesor Carter en cada una de sus obras.

Quisiéramos destacar, ademas, un hecho que motiva nuestro
profundo reconocimiento: en el periodo 1974-1975, el profesor
Carter influy6 considerablemente en diversos circulos de EE. UU.
para que no se suspendieran sus programas debecas a universa-
tarios chilenos, provocados por antojadizas y presuntas imputa-
ciones de que fuimos objeto como Universidad.

Por el mérito de sus mas de treinta afos de brillante labor
profesional en el periodismo de su patria, la dilatada vida acadé-
mica universitaria realizada que muestra como fruto la forma-
cién de nuevas generaciones de estudiosos en las Ciencias So-
ciales; por la forma silenciosa, pero eficaz y duradera en la
formacion de numerosos discipulos que han colaborado en sus
investigaciones tanto en Chile como en gk uu. Por su tuicién
bondadosa e inteligente de que se han beneficiado alumnos de
nuestra Universidad, quienes se han formado como investiga-
dores en EE. UU.; por su valiosa labor cientifica, comprobada por
mas de cincuenta trabajos, publicados en los 6rganos de mayor
nivel mundial de su especialidad.

Por su importante contribucion a la difusién de sus hallazgos
cientificos, a través de generosos aportes como conferenciante -
en diversos y numerosos paises hispanicos, y, sobre todo lo
anterior, que ha quedado escasamente bosquejado por mis pala-
bras, por su permanente contribucion al desarrollo de las Cien-
cias Sociales en nuestro pais, que culmina ahora con su partici-
pacién en el Magister en Comunicacién Social que la Facultad de
Filosofia, Humanidades y Educacién desarrolla es que ofrece-
mos al Dr. Roy Carter la mas alta distincién que la Facultad
confiere: la de “Profesor Honorario de Facultad”. ¢
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