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Resumen

La produccidon de contenidos de ficcion en
Argentina, a partir de 2009, introdujo una no-
vedad mediante un conjunto de planes de fo-
mento publico para la produccién federal de
contenidos, con el objetivo de diversificar a los
actores involucrados en esta actividad. El recam-
bio en la conduccién del Gobierno en diciembre
de 2015, modifico la légica de estos planes de
fomento, dejandolos inconclusos. El objetivo de
este trabajo es producir conocimiento empirico
e interpretaciones que permitan reconocer los
logros y limitaciones de la intervencion estatal
en este mercado, en vistas a una evaluacion de
la politica publica y su valorizaciéon como politica
industrial y cultural. Este trabajo sitda la politica
de fomento estatal en el contexto mas amplio
de la crisis productiva que atraviesa la industria
local de la ficcion.
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Abstract

The production of TV fiction in Argentina, as el-
sewhere in the region, was historically charac-
terized by geographic centralization in a few
urban centers. As of 2009, the National State
introduced a disruption through a set of public
promotion plans for the federal content produc-
tion, with the aim of diversifying the players in-
volved in this activity. The change in the Gover-
nment’s leadership in December 2015 modified
the logic of these promotion plans, leaving them
unfinished. The objective of this work is to pro-
duce empirical knowledge and interpretations
that allow recognizing the achievements and
limitations of state intervention in this market,
in view of an evaluation of this public policy and
its impact in industrial and cultural terms. This
work frames the policy of state promotion in the
broader context of the productive crisis that the
local TV fiction industry is going through.
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1. Introduccion

La caida en la produccién y exhibicién de fic-
cién televisiva de origen argentino en los ul-
timos afios es producto de la combinacion
de varios factores. Por un lado, la politica de
adquisicion de gran nimero de telenovelas
extranjeras -particularmente brasilefas y tur-
cas- que alcanzaron altos niveles de audiencia
y ocuparon con gran éxito el prime-time de los
canales de aire de Buenos Aires; en segundo
lugar, el lento pero sostenido desplazamiento
de las audiencias hacia otras ventanas de ex-
hibicion como la television paga o servicios
basados en internet, que se suman a la dieta
audiovisual de los espectadores, compiten por
su atencién, y desafian los modelos de nego-
cio de los distintos actores de la cadena de va-
lorizacién. Un tercer componente de la actual
crisis de la ficcidon en Argentina, central a los fi-
nes de este trabajo, es la politica publica de fo-
mento a la produccién audiovisual iniciada en
2009, que apuntald la alicaida industria local, y
fue modificada sustancialmente en su l6gica de
funcionamiento a partir de 2016".

La crisis de la ficcidn local sobre la que alertan
desde distintos sectores? se enmarca en un pro-
blematica mayor del sector audiovisual. En un
contexto de lenta pero sostenida caida de la
audiencia de TV abierta y estancamiento de las
suscripciones a la TV paga, la estrategia de los
canales de televisién tiende a minimizar o dis-
tribuir los riesgos, ya no solamente mediante la
tercerizacion en productoras independientes o
las coproducciones con socios locales o interna-
cionales, si no especialmente mediante la com-
pra de programas extranjeros.

La emision de “latas” en la television abierta
de alcance nacional no es un fenémeno nuevo,
pero hasta 2014 se limitaba a telenovelas de lar-
ga duracién de paises de Iberoamérica, que en
general ocupaban las franjas de la tarde, obte-
niendo un éxito moderado. El menor valor de
mercado de estas ficciones que, en el caso de
las brasilefas y turcas lograron imponerse en el
prime-time, acentué aun mas la tendencia en
detrimento de la produccién local. Segun datos
del Observatorio Iberoamericano de la Ficcién

Televisiva (OBITEL), en 2015 la TV abierta de
Buenos Aires emitié 527 horas de ficcién local
y 1662 de ficcion extranjera proveniente de Mé-
xico, Espana, Colombia, Brasil y Turquia (Aprea,
Kirchheimer & Rivero, 2016).

En la antesala de la crisis de la ficcién privada,
cuando se vaticinaba que la produccién de fic-
cidn se concentraria cada vez en menos actores,
la intervencion del Estado Nacional a partir de
2009 introdujo una serie de novedades, que,
sin alterar la estructura del mercado, significé el
puntapié inicial hacia una mayor federalizacién
de la produccién y diversificacion en las distintas
etapas de la cadena de valor.

Desde ese ano, en el marco de la puesta en
funcionamiento de la Televisién Digital Terres-
tre (nombrada como Televisién Digital Abierta,
TDA), el Estado financié en su totalidad la pro-
duccidén y adquisicién de contenidos audiovisua-
les, en su mayoria ficciones, a través de nume-
rosas lineas de concursos. Este mecanismo de
fomento diversificé el espectro de empresas
dedicadas a la produccién de ficcién y permitié
a canales provinciales, universitarios, publicos y
privados incluir en su programacién contenidos
de ficcién. Algunos de los contenidos surgidos
de estos concursos mostraron propuestas es-
téticas disruptivas e incluyeron en sus tramas
problematicas sociales menos tratadas por la
ficcién de elaboracién privada.

Desde sus comienzos, los planes de fomento
estatal fueron objeto de criticas, especialmen-
te desde el ambito periodistico (Crettaz, 2015).
Tras el recambio gubernamental en diciembre
de 2015, estas iniciativas fueron cuestionadas
también desde el Estado Nacional; primero fue-
ron objeto de mayor escrutinio econdémico, y
mas tarde, se redujo la participacién publica en
la financiacién total de los proyectos.

El retiro parcial del Estado como promotor de
la industria de la ficcién dejé al descubierto y
profundizé una crisis en la produccién local, ya
preexistente. Este trabajo, de perfil empirico y
analitico, busca caracterizar la actual situacion
de la industria de la ficcién argentina. Para esto,
utiliza indicadores como la reduccién en los ni-
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veles de audiencia y las transformaciones demo-
graficas de la audiencia de la ficcion que emite
la television abierta. A su vez, analiza con detalle
la politica de fomento que propicié el Estado
Nacional dando cuenta de sus principales logros
y limitaciones.

2. Clave de lectura teérica y aspec-
tos metodolégicos

A nivel tedrico, el trabajo se inscribe en el mar-
co de los estudios de la Economia Politica de la
Comunicacién que brindan algunos elementos
para analizar las transformaciones en la cadena
de valor y distribuciéon de la industria audiovi-
sual (Arsenault & Castells, 2008; Zallo, 2011). A
su vez, este enfoque permite analizar la tenden-
cia a la concentracion propia de las industrias
culturales y la doble faz material y simbdlica
de los bienes culturales, cuya implicancia en la
produccion social de sentido y la construccion
de identidades culturales plantean aspectos re-
lativos a garantizar la diversidad cultural en es-
tos nuevos escenarios (Garnham, 1990; Mosco,
1996; Sierra, 2006).

De un modo particular, el sistema de medios en
nuestra region se ha caracterizado, entre otros
aspectos, por una marcada légica comercial y
altos niveles de concentracién en la propiedad
de los medios, lo que se vincula ademas a la
centralizaciéon de la produccién de contenidos
en los grandes centros urbanos. A esto se suma
la presencia de medios estatales gubernamen-
talizados en sus lineas editoriales y con escasa
penetracion en la audiencia, lo que ha sido fun-
cional al afianzamiento del sistema privado co-
mercial (Arroyo, Becerra, Garcia. & Santamaria,
2012; Becerra & Mastrini, 2009). En este Gltimo
punto, autores como Fuenzalida (2005) indican
se debe avanzar hacia una matriz de television
publica con protagonismo social, como ventana
del acontecer nacional y local pero buscando la
maxima audiencia posible (2005: 170). Para este
autor lo publico no ocurre con la mera emision
de un programa u obra, sino que requiere com-
plementariamente de una efectiva audiencia
publica, esto es, no elitista o marginal.

Entre sus multiples efectos, la concentraciéon de
la propiedad tiende a la “reduccién de la diver-
sidad” (Becerra: 2010: 104) y a la concentracion
geogréfica de la produccién.

La concentracién en la propiedad de los medios
fue facilitada en cada momento por los gobier-
nos de turno, los que ademas otorgaron a las
grandes empresas apoyos econémicos y mantu-
vieron marcos regulatorios débiles funcionales a
los intereses concentrados. En el caso argenti-
no, recién en 2009 tuvo lugar una nueva regula-
cién - Ley de Servicios de Comunicaciéon Audio-
visual (LSCA)- que, formalmente, ponia un limite
al tratamiento mercantil de la comunicacién y la
concentracion de la propiedad.

Concomitantemente, a contramano de la ten-
dencia histérica que concentraba en pocas
manos y territorios la produccién de conteni-
dos de ficcién, el Estado introdujo una nove-
dad mediante un ambicioso plan de fomento a
la produccién de contenidos federales, lo que
buscaba diversificar a los actores involucrados
en la produccién de contenidos audiovisuales.
No obstante, la experiencia, tal como fue con-
cebida, apenas superaria el lustro, y hacia fines
de 2015 las politicas de comunicacién restaura-
ron el estado de cosas previo a la sancién de la
LSCA, lubricando los mecanismos que permiten
a los grandes actores econdémicos su afianza-
miento y concentracion.

En este contexto, cambid la légica y alcance de
los planes de fomento publico a la produccion
de ficcidn que se venian instrumentando desde
2009. El nuevo escenario invita por tanto a un
analisis de los logros y limitaciones de la expe-
riencia anterior. En efecto, resulta importante
producir conocimiento empirico en vistas al per-
feccionamiento de estas iniciativas a futuro y su
valorizacién como politica industrial y desde un
punto de vista cultural y social.

Para esto, a nivel metodoldgico el trabajo es de
tipo diacrénico, exploratorio y descriptivo, sos-
tenido en la sistematizacion y andlisis de datos
empiricos recogidos a lo largo de un periodo de
seis anos. En un primer momento caracteriza
de modo general la crisis de la industria de la
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ficcidon televisiva de aire en relacién a su nivel
de audiencia decreciente y transformaciones en
las caracteristicas demograficas de los especta-
dores.

En la segunda parte se aborda de lleno el objeto
de estudio del trabajo, la politica de fomento
publico a la produccién de ficcion. En este pun-
to, se retoma parcialmente la matriz de analisis
que propone el Observatorio Iberoamericano
de la Ficcion Televisiva (OBITEL) para caracte-
rizar algunos aspectos vinculados a la produc-
cidn, emisién y recepcion de las ficciones de fo-
mento, tomando en cuenta indicadores como el
origen de la produccién; la cantidad de titulos y
horas emitidas; tematicas dominantes; decisio-
nes de programacion; el perfil de las audiencias
en relacion a los principales indicadores demo-
graficos y el alcance de estas ficciones medido
en términos de rating y share.

El recorte temporal inicia en 2011 cuando co-
mienza la emisién de ficciones de fomento en la
TV abierta y finaliza en 2016, tras el recambio en
la conduccién del Gobierno, que trajo apareja-
da una modificacién en la l6gica de esta politica.
El estudio no da cuenta de la totalidad de las
producciones que resultaron de los concursos
de fomento estatal, sino de aquellas emitidas
entre 2011y 2016 por alguno de los cinco cana-
les de aire con cabecera en Buenos Aires: Telefe
(Canal 11); El Trece (Canal 13); América (Canal
2); Canal 9 y TV Publica (Canal 7). El corpus no
contempla las emisiones en canales provinciales
o locales, ni en internet.

Finalmente, es clave marcar que el trabajo sur-
ge del anélisis de los datos proporcionados por
Kantar Ibope durante los Gltimos seis afos. Esta
consultora es un actor legitimado por la indus-
tria audiovisual a nivel regional, que basa algu-
nas de sus decisiones artisticas y de negocios
en sus estudios de mercado. Sin embargo, no
se desconocen los sesgos y limitaciones de los
datos utilizados, que, a su vez, condicionan el
tipo y alcance de las preguntas que es posible
formular a partir de ellos.

3. La ficcion televisiva de aire: me-
nos audiencia y con nuevas caracte-
risticas

La crisis de la ficcion televisiva se enmarca en un
fenédmeno de mayor alcance que excede incluso
las fronteras nacionales, referido a la lenta pero
sostenida pérdida de centralidad de las senales
de television de aire en la dieta audiovisual de
los espectadores.

Grafico 1: evolucidn share cinco canales de TV Abierta

(2011-2016).
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Entre 2011 y 2016 las cinco principales sehales
de TV abierta de la Argentina, todas ellas con ca-
becera en Ciudad de Buenos Aires y con alcan-
ce nacional a través de repetidoras®, perdieron el
-11,4% de participacién en el share. En términos
de rating, en 2004 los cinco canales sumaban 39,1
puntos y en 2016 alcanzaron 26,1, una caida de 13
puntos, o el 33% de la audiencia, en 12 afos. La
caida en la sintonia de los canales abiertos podria
explicarse, en parte, por una migracién de la au-
diencia hacia a las sefales de cable. Segun datos
de LAMAC, a partir de 2009 se inicié una tenden-
cia de crecimiento del rating de las sefales de te-
levision paga ante la caida de las sefales abiertas,
y, finalmente, desde 2014 hasta la actualidad, el
rating acumulado por todas las senales de cable
supera al conjunto de las televisoras de aire*. Un
factor adicional es la migracién de publico hacia
servicios de video a demanda basados en inter-
net, particularmente a partir de 2011, cuando se

171



17

Comunicacién y Medios N°37 /2018 e-ISSN 0719-1529

E. Rivero

consolida la masificacién de las conexiones a ban-
da ancha domiciliaria® y comienzan las operacio-
nes de Netflix en la Argentina, que, segun datos
de la Consultora Bussines Boureau, en agosto de
2017, habia alcanzado los 847.458 suscriptores
Unicos, liderando el segmento de video a deman-
da. La ficcién seriada, por su parte, no se mantuvo
inmune a la merma del rating y share que afecta a
la television abierta, y, desde 2013, inicid una ten-
dencia decreciente; entre ese ano y 2016 acumuld
una pérdida del -2,2% de audiencia®.

En este punto es preciso preguntarse por las
nuevas caracteristicas de quienes aln sintonizan
la televisién abierta para mirar ficcion seriada,
en relacién a su género, nivel socioeconémico y
edad, tres variables demograficas que se consi-
deran clave por su influencia en la definicion de
los proyectos artisticos y comunicacionales de
las emisoras, y por su interés para la industria de
la publicidad.

Aunque el publico de la ficcion televisiva es por
tradicién mayoritariamente femenino, esta ten-
dencia se viene profundizando en los Ultimos

afos. En 2011 la diferencia entre los hombres y
mujeres que miraban ficcion era del 7,3%, y en
2016 la brecha crecid hasta el 12,9%. La mayor
diversificacién de la oferta en el cable y en otras
pantallas basadas en internet, sumada a la ofer-
ta de la television tradicional que se concentra
en telenovelas y melodramas clasicos, general-
mente mas consumidos por la audiencia femeni-
na, constituye parte de la explicacidn.

Un elemento adicional en la caracterizacion de
la audiencia de la television abierta es el Nivel
Socio Econdmico (NSE) de quienes la consu-
men, teniendo en cuenta que las opciones de TV
paga y las plataformas de streaming en general
implican el abono de suscripciones o pagos por
transaccién. En el caso de las plataformas de in-
ternet, el usuario debe ademas contar con una
conexién de banda ancha en su domicilio e inclu-
so una tarjeta de crédito internacional para reali-
zar pagos en ddlares al exterior. En este contexto
se corrobora que el publico de la ficcién en tele-
vision abierta crece entre los sectores de menor
nivel socioeconémico.

Grafico 2: composicion de la audiencia de ficcion de aire por género (2011-2016).
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Grafico 3: composicion de la audiencia por NSE
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Grafico 3.1: variacion por segmento.
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Como se observa en las figuras anteriores el pu-
blico de los segmentos de NSE maés bajo (D y
C3) crecid +8,2% en el periodo estudiado, lo que
se compensa con la pérdida idéntica de audien-
cia en los niveles de mayor NSE (C2 y ABC1). De
esto se desprende que los sectores de mayor
poder adquisitivo estan en mejores condiciones
para diversificar su dieta de consumo cultural adi-

cionando suscripciones premium ala TV pagay a
plataformas de streaming, que capturan parte de
su atencién, mientras que la TV abierta y gratuita
queda como la opcidén mas elegida entre los es-
pectadores de menores recursos. Cabe, no obs-
tante, aclarar que en Argentina la penetracion de
la TV paga por suscripcion supera el 80% de los
hogares’. Finalmente, se observa un aumento en
el promedio de edad de las personas que consu-
men ficcidn seriada en la televisién abierta.

Grafico 4: composicién de la audiencia por edad.
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Si se toma de manera conjunta el segmento que
va de los 20 a los 44 anos, entre 2011 y 2016, la
caida es de -2,5%, que se compensa con un in-
cremento similar entre los espectadores de +50
afnos. Es decir, el publico de la ficcién en la tele-
vision abierta envejece cada vez mas.

En suma, el andlisis de estos indicadores muestra
que la caida (moderada) en los niveles de audiencia
no es la Unica novedad para la ficcién seriada en
la television abierta entre 2011 y 2016. Las carac-
teristicas de la audiencia, por su parte, también se
modificaron: el publico es cada vez mas femenino;
aumento un 8,2% la participacion de los segmentos
de menor nivel socioecondémico y crecié el publico
de mayor edad. Estas afirmaciones ameritan estu-
dios especificos que expliquen mas profundamen-
te las transformaciones, que posiblemente obedez-
can a una concurrencia de variables relacionadas no
solamente a la propuesta artistica de la television
abierta, sino a otras vinculadas a la proliferacion
de la oferta en mdltiples pantallas, cambios en los
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habitos de consumo y la desprogramacion de los
contenidos audiovisuales en general.

Como respuesta a la crisis por la que atraviesa la
television abierta, en los Ultimos anos las emisoras
pusieron en practica estrategias para adecuarse
al nuevo tiempo de menor rating y cambios en
el perfil y hdbitos de la audiencia. En algunos ca-
sos buscaron establecer puentes con la web, es-
pecialmente en aquellas ficciones orientadas al
publico mas joven, ampliando alli el universo na-
rrativo de la ficcidn que se emitia en la television
lineal. Ademas, los canales de aire buscan cerrar
acuerdos con senales de cable, distribuidores in-
ternacionales o proveedores de TV paga, para
coproducir series de alto presupuesto, reducien-
do riesgos empresarios y garantizando una mayor
distribuciéon internacional. No obstante, la estra-
tegia mas habitual en las pantallas locales en los
Gltimos afios fue la emisién de ficciones extranje-
ras. Como ya senalamos en la introduccién, solo
en 2015 la TV abierta de Buenos Aires emitié 527
horas de ficcién nacional y 1.662 horas de produc-
ciones extranjeras. Estas ficciones provienen de
los més variados origenes: Brasil, Turquia, México,
Colombia, e incluso Corea del Sur. Esta situacion
de retraccion de la industria nacional generd la
alerta de las principales asociaciones que rednen
a los actores que intervienen en la industria (acto-
res, guionistas, directores, productoras indepen-
dientes), con particular énfasis a partir de 2016
cuando, después del recambio en la conduccion
del Gobierno Nacional, las politicas de fomento
estatal a la produccion de ficcidn, hasta entonces
plenamente vigentes, cambiaron su légica y los
recursos destinados a estos fines disminuyeron
sensiblemente, desnudando en toda su magnitud
la crisis preexistente en el sector.

4. El Estado y la ficcion: logros y limi-
taciones de la politica de fomento a la
produccién de contenidos (2011-2016)

A partir de 2009, durante la administracion de
Cristina Fernandez (2007-2011 y 2011-2015),
en el marco de la puesta en funcionamiento del
Sistema Argentino de Television Digital Terrestre
(SATVDT), el Estado Nacional financié la produc-

ciéon y adquisicion de contenidos audiovisuales
a través de distintas lineas de concursos. El Plan
Operativo de Fomento y Promocién de Conteni-
dos Audiovisuales Digitales para television rea-
liz6 43 concursos y distribuyd 573 subsidios de
los que resultaron unas 267 producciones; inclu-
yendo series, animaciones, cortometrajes y do-
cumentales, equivalentes a 1.521 horas de con-
tenido (MPFIPyS, 2015). Algunos de ellos fueron
programados por canales privados de la Ciudad
de Buenos Aires y el interior, y canales publicos,
mientras que otros no se emitieron en television.
La mayor parte de las producciones fueron aloja-
das en el Banco Audiovisual de Contenidos Uni-
versales Argentino (BACUA), un repositorio que,
segun cifras oficiales, desde su creacién distribu-
y6 12 mil horas de programacién a 74 canales
publicos y privados adheridos de todo el pais. A
su vez, dentro del &mbito de BACUA se cred la
ya extinta Contenidos Digitales Abiertos (CDA),
una plataforma gratuita ideada como ventana de
exhibicidon en internet. En la actualidad algunas
de las series financiadas por el Estado pueden
verse online en la plataforma Cont.ar creada en
mayo de 2018 por el Sistema Federal de Medios
y Contenidos Publicos (SFMyCP).

Como se menciond en la introduccidn, los planes
de fomento han sido objeto de controversias, es-
pecialmente desde el ambito periodistico, en re-
lacién al volumen de la inversion realizada por el
Estado, los criterios de asignacion de los fondos
y la dificultad de los programas para alcanzar au-
diencias masivas. No obstante, no se conocen es-
tudios de fondo que aborden mas ampliamente
el impacto de esta politica en relacion al fomento
a la industria audiovisual local y la diversificacién
de actores en las distintas instancias de la cadena
de valor. Por lo pronto, segin datos de UNES-
CO, a partir de la LSCAy las politicas de fomento
estatal, se registré un incremento del 28% en la
emision de contenidos locales en los canales re-
gionales del pais (UNESCO, 2015: 53).

4.1 Analisis de la ficcion de fomento esta-
tal estrenada en los canales de aire®

Entre 2011 y 2016 se estrenaron 64 ficciones de fo-
mento estatal en cuatro de los cinco canales de aire
con sede en la Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires.
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Grafico 5: Titulos exhibidos por canal (2011-2016).
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La TV Pdblica, de titularidad estatal, programé la
mayor cantidad de miniseries y unitarios (63%),
seguido por los privados Canal 9 (17%), América

(12%) y Telefe (8%). El Trece (Grupo Clarin) fue
el Unico licenciatario de televisién abierta que
no emitié ninguna ficcién financiada por el Esta-
do, lo que debe leerse en el contexto de la re-
lacién tensa que mantuvo el Grupo Clarin con el
poder Ejecutivo durante los dltimos dos gobier-
nos kirchneristas (2007-2015). Por otra parte, en
el mismo periodo se estrenaron 52 ficciones de
produccién y financiacién privada’.

No obstante, si se contabilizan las horas exhi-
bidas', la participacién de las ficciones de fo-
mento es menor, ya que, en su mayoria, se trata
de miniseries y unitarios de corta duraciéon, de
8 a 13 episodios, de 20 a 45 minutos cada uno,
mientras que la television privada produce en
general ficciones de larga duraciéon, por encima
de los 120 capitulos, de 45 minutos de artistica
en promedio. El punto méaximo de exhibicion
ocurre en 2015 lo que coincide con una abrupta
caida de mas del 50% en la produccién privada.
En 2016, tras el recambio gubernamental, la ex-
hibicién de ficciones de fomento es la menor de
toda la serie.

Grafico 6: Evolucion de horas exhibidas ficcién fomento y privada (2011-2016).
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Fuente: Elaboraciéon propia con datos de Kantar Ibope y Obitel.



]76 Comunicacién y Medios N°37 /2018 e-ISSN 0719-1529

E. Rivero
Grafico 7: Ficciones de fomento por provincia de origen (2011-2016).
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de Kantar Ibope y Obitel

Como reflejo de la centralizacién histérica de
la producciéon audiovisual en la Ciudad de Bue-
nos Aires, los canales de television abierta pro-
gramaron mayormente ficciones de producto-
ras de esa misma ciudad (86%). Sin embargo,
por primera vez se emitieron ademas algunos
contenidos producidos integramente en las
demas regiones del pais, hecho que, si bien no
alcanzé a alterar la estructura del mercado ni
se extendié mas alla de los casos puntuales de
las ficciones de fomento, representd una no-
vedad a partir de esta politica publica. En este
punto cabe reiterar una limitacién en el corpus
de este estudio, ya que los canales provinciales
y locales si programaron en estos afios nume-
rosas ficciones federales.

Aunque la politica de fomento publico permi-
tié diversificar los actores con capacidad para
producir ficcién en el pais, incluyendo otros

de distintas geografias y formas organizativas,
como universidades o cooperativas, los cana-
les de Buenos Aires, incluida la TV Publica, pri-
vilegiaron los productos de empresas locales,
muchas de ellas con reconocida trayectoria en
el rubro. Como se observa en la tabla anterior,
la totalidad de los 20 titulos de fomento mas
vistos corresponden a productoras ubicadas en
la Capital del pais.

A su vez, pese a que la TV Publica fue la que
emitid el 63% de estas ficciones, la mayoria de
los programas mas vistos son los que emitieron
los canales privados, especialmente Telefé, el
lider de audiencia desde principios de los afos
90’s. Entre los realizadores de las ficciones con
mejor rating aparecen empresas de larga tra-
yectoria en la produccién audiovisual, algunas
con vinculos habituales con los canales priva-

dos.
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Tabla 1: 20 ficciones de fomento mas vistas (2011-2016).

Titulo Origen Productora Canal Franja Rating Share
Historia de un Prime
1 clan CABA Underground Telefe Time 11,78 19,54
Eyeworks Cuatro Prime
2 El Donante CABA Cabezas Telefe Time 11,3 19,88
Zoelle Prime
3 Fronteras CABA Producciones Telefe Time 8 s/d
4 LaCelebracién CABA Underground Telefe Noche 6,61 14,64
5 Historia Clinica CABA Underground Telefe Noche 6,27 14,1
America Prime
6 Maltratadas CABA TyC 2 Time 4,2 6,7
Historias de la America Prime
7 primera vez CABA [llusion Studios 2 Time 3,3 5,3
Television x la Prime
8 inclusion CABA ONTV Contenidos Canal 9 Time 3,2 5,3
Santosy Prime
9 Pecadores CABA ONTV Contenidos Canal 9 Time 2,66 3,6
Conflictos Prime
10 Modernos CABA ONTV Contenidos Canal 9 Time 2,63 4,11
America Prime
11 Vindica CABA Promofilm 2 Time 2,5 4,1
Prime
12 Los Sonicos CABA GP Media Canal 9 Time 2,5 3,8
Oruga Ciney America Prime
13 El Pacto CABA Tostaki 2 Time 2,4 4
America
14 Circulos CABA Zarlek 2 Noche 2,34 5,94
Decisiones de LC Acci6n/Diego
15 vida CABA Estevanez Canal 9 Noche 2,3 4,2
Tiempo de TV Prime
16 pensar CABA a+AGroup Publica Time 2 s/d
TV Prime
17 La Casa CABA Campo Cine Publica Time 2 s/d
America
18 Viento Sur CABA Azteka Films 2 Noche 1,91 4,83
Milagros en El oso Prime
19 Campana CABA producciones Canal 9 Time 1,76 2,48
Amores de Oruga Ciney Prime
20 Historia CABA Tostaki Canal 9 Time 1,73 2,74

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de Kantar lbope y Obitel.
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Grafico 8: Total ficciones de fomento por mes de estreno (2011-2016).
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Como se observa en el grafico anterior es dificil
advertir una tendencia en relacién a las fechas
de estreno de estas ficciones, que se programa-
ban de manera irregular a lo largo de todo el
afo. El formato de corta duracién y la no dispo-
nibilidad de segundas temporadas resultaba un
desafio para las politicas de programacién de los
canales. Como senala Martin Bonavetti (Director
Ejecutivo de TV Publica entre 2008 y 2016) “en
términos de programacién, una ficcién de ocho
capitulos, cuando la gente la comienza a ver ya
se termina”, a lo que agregaba que “no se pue-
de armar una ficcidn sin saber en qué pantalla
ird, porque las pantallas tienen identidad”". La
fecha de estreno de un contenido televisivo y
su lugar dentro de la grilla brinda informacién
sobre la jerarquia que se otorga al producto. A
modo de ejemplo, la primera ficcién de fomen-
to, El Paraiso (2011), fue emitida por la TV Pu-
blica entre el 19 de diciembre de 2011y el 4 de
enero de 2012, con escaza promocién previa y
en una fecha de bajo encendido televisivo.

Grafico 9: Total ficcién por franja horaria de emision
(2011-2016).
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de Kantar lbo-
pe y Obitel.
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La mayoria de estas ficciones fue emitida duran-
te el prime-time, de 21 a 24 (76%), seguido por
la noche, de 0 a 6 (17%) y en menor medida
la manana, de 6 a 13 (3%) y la tarde, de 13 a
21 (3%). No obstante, se observa que muchas
de ellas fueron programadas cerca o pasada la
medianoche, una practica poco habitual en el
caso de las ficciones de produccién privada,
que habitualmente ocupan las franjas centra-
les del prime-time y la tarde. La frecuencia de
emisidn variaba entre 1 a 5 dias por semana.
Algunas se programaban de lunes a viernes
con lo cual estuvieron en pantalla apenas dos
semanas, mientras que otras se emitieron se-
manalmente logrando exposiciéon durante mas
de tres meses. La sobreabundancia de titulos y
la dispersiéon de dias y horarios elegidos para
su programacion dificultdé el seguimiento y
continuidad de las historias por la parte de la
audiencia. Este hecho explica que las ficciones
con mejor rendimiento en materia de rating ha-
yan sido los unitarios.

En efecto, si bien en total se emitid mas canti-
dad de miniseries (44) que de unitarios (20) esta
proporcion se invierte entre los veinte titulos mas
vistos, 13 de los cuales fueron unitarios. Como
ya hemos dicho, la brevedad de los programas,
sumado a la dispersion en sus estrategias de pro-
gramacion y la abundancia de oferta decanté a
favor de los formatos autoconclusivos que no de-
mandaban continuidad por parte de la audiencia.

Algunas de estas ficciones planteaban un trata-
miento estético disruptivo, en algin caso cine-
matografico, debido a la proveniencia y experti-
se de sus realizadores, junto a una buena factura
técnica. En casi todos los casos se abordé alguna
problemética social: violencia de género, discri-
minacién y marginalidad. Un segundo grupo de
ficciones adoptd como leitmotiv la agenda del
kirchnerismo, con tramas referidas a derechos
humanos e identidad, medios de comunicacion,
dictadura, Peronismo o ampliacidén y conquis-
ta de derechos sociales. En alguna ocasion las
motivaciones politicas detras de algunas ficcio-
nes se imponian sobre la l6gica artistica, dando
por resultado historias a priori interesantes pero
malogradas por un tratamiento maniqueo de los
hechos y personajes.

Tabla 2: Total de ficciones segun la época de la narracion.

Epoca Titulos %
Presente 49 76,6
de Epoca 6 9,4
Histérica 7 10,9

Otra 2 3,1
Total 64 100,0

Fuente: Elaboracidn propia con datos de Kantar lbo-
pe y Obitel.

La mayor diversidad tematica también se refleja
en la temporalidad de la narracién. Aunque la
mayoria interpela a la audiencia desde el pre-
sente (76%), a diferencia de la ficcién privada,
donde éste predomina casi exclusivamente, las
de fomento introducen propuestas ambienta-
das en otra época (9%); basadas en hechos o
personajes histéricos (10%) y otras que transcu-
rren en mas de un tiempo (3%).

Tabla 3: Comparacién de la audiencia de ficciones de
fomento y privadas segtin género y NSE (promedio).

10 ficciones 10 ficciones

fomento mas privadas

vistas (2011- mas vistas

2016) (2016)

Hombres 46,8 40,5
Mujeres 53,2 59,5
ABC1 21 14,6

C2 25,6 21,9

C3 24,5 29,8

D 28,4 33,7

Fuente: Elaboracidn propia con datos de Kantar lbo-
pe y OBITEL

En cuanto a las caracteristicas de la audiencia de
las series de fomento, las principales variables
demograficas muestran algunas similitudes pero
también diferencias con la ficciéon en general, a lo
que nos referimos en el apartado anterior. Como
se lee en la tabla anterior, la audiencia femenina
es mayoritaria tanto en las ficciones de fomento
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como en las de financiaciéon privada, pero en el
caso de las primeras, la brecha de género se redu-
ce sensiblemente (publicas: 6.4%,; privadas: 19%),
esto obedece, en parte, a la brevedad de los for-
matos, y fundamentalmente, a la mayor variedad
tematica que permite interpelar a otros publicos.

Grafico 10: audiencia de la ficcién privada y de fomen-
to seglin NSE™
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Fuente: Elaboracién propia con datos de Kantar IBO-
PE y OBITEL

En cuanto a la composicidn por edad se observa
que la ficcidon privada concentra mayor audien-
cia en la poblacidon mas joven (4 a 24), mientras
que la ficcion de fomento concentra casi la mi-
tad de su publico entre los segmentos de mayor
edad (+35 y +50 anos).

Finalmente, se observa una brecha socioeconémi-
ca y etaria en relacién al visionado de estas ficcio-
nes de fomento. En cuanto al nivel socioeconé-
mico (NSE), el publico ABC1 y C2, el de mejores
ingresos, tiene mayor peso entre las ficciones de
fomento, mientras que, como vimos en el aparta-
do anterior, el publico de los segmentos C3 y D,
de menores ingresos, tiene mas peso en la com-
posicién de la audiencia de la ficcién privada.

5. Conclusiones

La crisis de la ficcion seriada en la television de
Buenos Aires se enmarca en una mayor que afec-
ta a la televisidn abierta en su conjunto, que lenta
pero sostenidamente cede terreno ante otras for-
mas de acceso al consumo audiovisual, mientras
se producen mutaciones en las caracteristicas de
la audiencia. La realizacién de algunas coproduc-
ciones, y fundamentalmente la programacion de
ficcion extranjera, fueron las principales respues-
tas ante un escenario incierto, de alto riesgo em-
presario y en permanente transformacion.

Cuando la crisis ya se avizoraba y todo indicaba
que la produccién de contenidos se concentra-
ria cada vez mas en menos actores, el Estado
Nacional introdujo una novedad, y a partir de
2009, se posicioné como uno de los principa-

Grafico 11: Audiencia de la ficcién privada y de fomento segtin edad (promedio)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Kantar Ibope y Obitel.
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les productores de ficcion del pais. Esta politica
publica permitié generar algunas experiencias
interesantes y capacidades de producciéon en
lugares donde no las habia, pero su redisefio en
los Gltimos dos afios, que incluyd el retiro parcial
del Estado, desnudé en toda su magnitud una
situacion critica para la industria local, que se
remonta a principios de la década.

La concentraciéon de mercado y de la propiedad
como caracteristica sobre la que se estructura el
sistema de medios en nuestro pais tiene su co-
rrelato en la produccién y distribucién de ficcién
seriada. Dos canales de la television abierta de
Buenos Aires concentran la produccién de casi la
totalidad de la ficcién televisiva que se distribuye
a nivel nacional. Frente a este diagndstico, y la
necesidad de generar contenidos para la nacien-
te Television Digital Abierta, el Estado Nacional
instrumentd una politica de fomento a la produc-
cién de contenidos que se sostuvo por apenas 5
anos. La baja institucionalidad de la experiencia
sumada a los errores que se le atribuyen, permi-
tid su desmonte a la actual administracion, inte-
rrumpiendo, con argumentos econdmicos y de
mercado, el proceso de maduracién de una ex-
periencia novedosa para el pais.

La pregunta que surge en la actualidad es con
qué objetivos y en qué medida debe el Estado
intervenir para fomentar su industria local de fic-
cidn televisiva. El cambio en la ldgica y alcance
de los planes de fomento a partir de 2016 invita
a un analisis minucioso de los logros y limitacio-
nes de la experiencia anterior. En efecto resulta
importante producir conocimiento empirico en
vistas al perfeccionamiento de estas iniciativas y
su valorizaciéon como politica industrial y cultural.

En el periodo estudiado la television abierta
de Buenos Aires emitié 64 unitarios y series de
ficcion producidas con fomento estatal; la TV
Publica fue el canal que mas espacio dedicé a
estos contenidos. El 86% de las ficciones de fo-
mento emitidas fueron creadas por productoras
de la Ciudad de Buenos Aires, pero varios titulos
provenientes de las provincias también lograron
acceder a una pantalla de alcance nacional.

Los ciclos con més rating fueron emitidos por
los canales privados y muchos de ellos produci-

dos por empresas de amplia trayectoria. Por la
brevedad de sus capitulos (8 a 13 episodios) es-
tas ficciones fueron un desafio para las politicas
de programacion de los canales. Se estrenaron
en todos los meses del ano, con una frecuencia
variable de entre 1 a 5 emisiones semanales, la
mayoria durante el Gltimo tramo del prime-time
o pasada la medianoche. En materia de conteni-
dos aportaron tematicas de interés social poco
tratadas por la ficcién privada.

Las variables demograficas dejan ver que, por
su amplitud tematica, estas ficciones convoca-
ron mas publico masculino que las ficciones pri-
vadas con lo cual se reducia la brecha de género
existente en la composicion de la audiencia de
la ficcidn televisiva, tradicionalmente mas feme-
nina. En lo relativo a la edad, se observa mayor
participacion a partir de los 35 afos y mas. En
relacién al NSE, el publico de las ficciones de
fomento gana peso entre los segmentos de mas
poder adquisitivo.

Notas

1. Para mayor claridad sobre el periodo temporal
de este estudio marcamos que en 2009 se realiza la
primera convocatoria para presentar proyectos de
produccién audiovisual con fomento estatal, lo que
significd el lanzamiento formal de esta politica. En
2011, las primeras producciones ya finalizadas co-
mienzan a emitirse en la televisién de Buenos Aires
y el resto del pais. En diciembre de 2015 se produce
un recambio en la conduccién del gobierno y a partir
de entonces se modifica la [6gica de funcionamiento
de estos planes de fomento. En efecto, el periodo
estudiado, 2011-2016, permite analizar el objeto a
partir de las primeras emisiones televisivas, por un
lado, y observar el funcionamiento de esta iniciativa
publica antes y después del recambio gubernamen-
tal, por el otro.

2. Diversas entidades vinculadas a la industria au-
diovisual como la Asociacién Argentina de Actores;
el Sindicato Argentino de Autores (SADA); Directo-
res Argentinos Cinematograficos (DAC); Sindicato
Argentino de Musicos (SADEM); Sindicato Argen-
tino de Televisidon (SATSAID), entre otras, confor-
maron en 2016 la Multisectorial Audiovisual, con
el objetivo de visibilizar y encontrar soluciones a
la crisis productiva del sector. A fines de 2017 la
organizacion presenté en el Congreso de la Nacidon
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un proyecto de Ley de fomento de TV y nuevas pla-
taformas. Ver http://multisectorialaudiovisual.org/

3. Los canales con cabecera en CABA llevan su pro-
gramacion al resto del pais de distintas maneras. En
algunos casos mediante redes de canales propios
que controlan de modo directo; canales represen-
tados que retransmiten la programacién a modo de
repetidoras y mediante la comercializaciéon de con-
tenidos a canales independientes del interior, lo que
agiganta la influencia de la programacién de Buenos
Aires a nivel nacional.

4. Ver datos en http://www.lamac.org/argentina/me-
tricas/rating/

5. La banda ancha domiciliaria es condicién fun-
damental para el consumo hogarefio de video por
streaming. Segun datos de la UIT, la penetracién en
Argentina en 2011 era de 11,3 conexiones cada 100
habitantes, mientras que 5 afos antes, en 2007, era
de 6,6 cada 100 habitantes. Ver ITU Statistics. Time
Series by Country: http://goo.gl/3P0OAxh

6. Datos de Kantar Ibope procesados por el autor.
7. Ver penetracién de la TV Paga en Argentina por

hogares por ano en http://www.lamac.org/argentina/
metricas/total-por-tv-paga/
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