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En el ano 2008 acepté el encargo de editar Comu-
nicacion y Medijos, la revista académica sobre co-
municacidon mas antigua del pais y que habia teni-
do una notable trayectoria entre los anos ochenta
y comienzos de los noventa en tanto publicacion
que alojaba los primeros trabajos importantes de
los profesores de periodismo de la Universidad de
Chile de la época que se empezaron a preocupar
cientificamente sobre el fendmeno de la comuni-
cacion. Me refiero a articulos sobre semiologia,
linglistica, textos sobre la teoria de la informa-
cién, sobre cuestiones de legislacion de prensa,
libertad de expresion, etcétera... Dichos trabajos
servian, principalmente, al propdsito de legitimar
el lugar de la comunicacion en la universidad, que
uno percibia hasta ese momento minusvalorada
en tanto ambito de conocimiento universitario v,
por decirlo coloquialmente, “mirada en menos”,
por sociologos, economistas e, incluso, los propios
periodistas, bajo la nocidn de que la comunicacion
no ameritaba un campo tedrico propio y de que el
periodismo, mas que una profesion, era un oficio.
Muchos periodistas sostenian esa idea.

La revista se interrumpid el afio 1993 y se volvid a
editar el ano 2000, coincidiendo con el proceso ins-
titucional que transform¢ a la antigua Escuela de
Periodismo en una unidad dentro del nuevo y fla-
mante Instituto de la Comunicacion e Imagen. En
ese contexto, no sélo la carrera de Periodismo se

revitalizo, sino que también se abrieron la carrera
de Cine y Television, el magister en Comunicacion
Politica, el postitulo en Cine Documental (que lue-
go se transformo en magister en Cine Documen-
tal), dando forma a las escuelas de pregrado y de
postgrado del Instituto tal como los conocemos
ahora. Este proceso de independenciay crecimien-
to institucional y académico transcurre durante la
primera mitad de la década de los 2000.

En este marco, Comunicacion y Medios se propu-
so reflejar este nuevo impulso a los estudios de
la comunicacion en la Universidad de Chile, dan-
do espacio, ademas, a una perspectiva sobre la
comunicacion que promovia el cuerpo académico
que organizaba los estudios del area del ICEl en
ese momento. Me refiero, principalmente, a Carlos
Ossa, Carlos Ossandon, Eduardo Santa Cruz, Gui-
llermo Sunkel, Loreto Rebolledo, Rafael del Villar
y Juan Pablo Arancibia, influidos por la perspectiva
de los estudios culturales, inscritos en la tradicion
critico-culturalista de la comunicacién, bajo el
enfoque de Jesus Martin-Barbero. Segin Martin-
Barbero, la comunicacién es un lugar estratégico
para pensar la sociedad y, por lo tanto, no se limita
a los estudios sobre periodismo ni sobre medios,
sino que se abre a unas interacciones provocati-
vas entre comunicacion, sociedad, arte y cultura.
Si uno revisa los monograficos de esa época, la
revista abordd cuestiones como la participacion
democratica, la globalizacién, la transicion, los
estudios visuales, la comunicacion politica, dando
senales evidentes de esta nueva perspectiva para
comprender la comunicaciéon como un fenémeno
amplio, complejo, pero al mismo tiempo central
para entender la sociedad contemporanea. Una
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perspectiva que no se limitaba a los medios o, en
otras palabras, que rehuia el medio-centrismo.

La revista dej6 de tener continuidad después del
2006 por problemas de los cuales no estoy plena-
mente en conocimiento, asi que no me referiré a
ellos. Asi, el afio 2008 se me encargd asumir su
edicion. Yo no tenia, practicamente, experiencia
previa en trabajo de edicién. Por lo tanto, la revista
fue un aprendizaje para miy lo agradezco mucho.
Durante los anos previos a asumir como editor,
habia realizado algunos trabajos acotados editan-
do cuadernos de investigacion del Centro de Estu-
dios de la Comunicacion que existia a la sazdn en
el ICEl y habiamos hecho un trabajo interesante
divulgando el quehacer de los académicos adscri-
tos a dicho centro, algunos estudios por encargoy,
sobretodo, dandole visibilidad a los trabajos de los
estudiantes.

Yo creo que por esa razén, por los buenos resul-
tados de esos modestos cuadernos, se me ofrecid
hacerme cargo de la revista. Los objetivos eran
principalmente dos. El primero era mantener la
linea de la revista en términos editoriales, es decir,
esta mirada amplia y compleja sobre el fendmeno
de la comunicacién. Pero, en particular, se me pi-
dio profesionalizar la revista. O, en otras palabras,
introducir la revista a los procesos de normaliza-
cion editorial que se empezaban a utilizar prefe-
rentemente en todas las publicaciones académi-
cas, ‘normalizar” la revista, esto es, incorporar en
el trabajo editorial el uso de elementos como los
resimenes y los metadatos y organizar el flujo del
trabajo editorial. Ello con miras al propdsito ma-
yor que era la indexacion, es decir, transformar a
Comunicacién y Medios en una publicacidon con las
caracteristicas de las revistas “cientificas” que son
comunes en practicamente todas las areas de co-
nocimiento y de investigacion académica y con las
cuales hoy estamos familiarizados.

La artesania

Durante todo el primer ano me dediqué a sentar las
basesyarmar ese proceso. En 2008, de hecho, publi-
camos un solo nimero: Durante el primer semestre
de ese afio me dediqué a leer todas los niUmeros de
la revista publicados previamente, a conocer el pro-

ceso de indexacion, a interiorizarme en el manejo
de los procesos editoriales, a aprender respecto de
los roles que era necesario organizar. Fue una tarea
tremenda. Ardua. Debi, por ejemplo, reorganizar el
comité editorial de la revista que hasta el 2006 esta-
ba nominalmente conformado por un grupo de unos
veinte académicos de mucho renombre y adscripcio-
nes internacionales. Sin embargo, muchos de ellos
estaban ahi s6lo nominalmente: no participaban de
reuniones editoriales ni evaluaban articulos ni suge-
rian nimeros monograficos. Al mismo tiempo, era
necesario construir una némina de evaluadores para
los articulos, de manera de implementar el sistema
de revision de pares por doble ciego. Ello implica-
ba, a su vez, construir una rubrica de evaluacion. En
otras palabras, era un trabajo que me tomd mucho
esfuerzo y tiempo que fue, también, un proceso de
aprendizaje y resultd tremendamente gratificante.
En el camino, aprendi mucho del funcionamiento in-
terno de las revistas académicas y de sus aspectos
positivos asi como de aquellos que no lo son tanto.

Podria afirmar que en ese periodo logramos grandes
cosas. Una de ellas fue, precisamente, conformar un
comité editorial realmente activo, que encarnaba en
la trayectoria de sus integrantes lo que queriamos
desarrollar como perspectiva de la revista y que,
eventualmente, también se involucraba en las revi-
siones de los articulos. Logramos constituir una lista
de pares evaluadores, que durante algun tiempo fun-
cionaron perfectamente bien como comision cienti-
fica para los dictdmenes y referatos de los articulos
que se sometian a evaluacion. Logramos, por lo tan-
to, constituir un flujo editorial que, por primera vez,
funcionaba de manera mas o menos automatizada;
no sin dificultades, ciertamente, pero que funcionaba
bastante bien.

En ese sentido, conseguimos “profesionalizar” el
proceso. Incorporamos los titulos en inglés y en es-
panol, los resimenes de los articulos en inglés y en
espanol, comenzamos a utilizar los metadatos para
la indexacion de la revista. Normalizamos en un for-
mato unico (APA] el estilo de las citas y referencias,
estandarizamos mas o menos la extension de los ar-
ticulos y tratamos de organizary de mantener, en ese
sentido, mas o menos todas las secciones habituales
de una revista de este tipo las que podian dividirse
en una seccion general o monografica de articulos,
una seccion de referencias. Ahi sacrificamos, lamen-
tablemente y a mi pesar, aunque no fue una decision
que tomé individualmente, las entrevistas, que era
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una seccion que la revista tenia previamente y que, a
mi entender, era muy importante.

Probablemente el mayor logro en este periodo fue
la implementacion del sistema 0JS, sigla de Open
Journal System, que es un software de
cddigo libre que la universidad comen-
z6 a implementar para la comunicacion
de todas sus revistas académicas y que
permitio, a su vez, tenerla en linea. De
hecho, hasta el ano 2006, la revista exis-
tia solamente en papel y algunos arti-
culos que habian sido previamente es-
caneados y archivados en formato .pdf
podian consultarse a través del antiguo
sitio web de la Escuela de Periodismo,
aunque los numeros completos no es-
taban disponibles, por ejemplo.

Hicimos un enorme trabajo y necesario
digitalizando toda la coleccién de los
nimeros anteriores; es decir, todos los
articulos publicados entre el ano 1981y
el ano 2006 se les hicieron metadatos,
se organizaron los nimeros para que
quedaran disponibles en linea, de ma-
nera abierta y gratuita. Hoy, es posible consultar y
acceder en el sitio web de la revista no solamente las
ediciones actuales o0 mas recientes, sino que la co-
leccion completa de Comunicacion y Medios. Esto es,
considero, un gran logro de la revista en esta etapa.

Incorporamos la revista a la Red Latinoamericana de
Publicaciones Cientificas que comenzé a articularse
en esos anos al alero de la Asociacion Latinoame-
ricana de Investigadores en Comunicacion (ALAIC) y
en la que también participaban varias revistas de la
red de la Federacion Latinoamericana de Facultades
de Comunicacién (FELAFACS). Estos esfuerzos nos
permitieron internacionalizar relativamente el comi-
té editorial y, al mismo tiempo, darnos cuenta de que
lo que nosotros estabamos haciendo era un proceso
por el que estaban transitando muchas otras revistas
en las facultades de comunicacion de América Latina
del momento.

En la época, abogué, sin mucho éxito, por la total di-
gitalizacion de la revista, propuesta que fue rechaza-
da pues se insistio en que la revista debia imprimir-
se. Esta decision acarred grandes dificultades para,
por ejemplo, el proceso de indexacion de la revista.
La persistencia en imprimir la revista estresé el exi-

una buena
Comunicaciony
Medios, hacia el
futuro, podria ser
una revista que
pudiera expresar
claramente una
vision determinada
acerca del campo
de la comunicacién.
Que exprese, como
publicacion, un
punto de vista. Que
pudiera recuperar,
alomejor, un
sentido critico
espeso, profundo,
en la seleccién de
sus articulos.

guo presupuesto que, ademas, apenas se ajustaba
a lo que se hacia antes y que incluia imprimir entre
trescientos y quinientos ejemplares y no contempla-
ba financiamiento para formar un equipo de trabajo,
incluyendo un asistente editorial, por ejemplo, un rol
clave en el funcionamiento del proceso
editorial de una publicacion como ésta.

En ese momento, yo figuraba en la re-
vista como editor general. Sin embargo,
en la practica, era la Unica persona en-
cargada de la revista. Entonces, en ese
marco, se trataba de un trabajo muy vo-
luntarista, de la misma manera en que
habia trabajado Carlos Ossa en la etapa
previa, llevando la revista y empujando-
la a punta de empeno personal, con un
presupuesto minimo. En mi experiencia,
solicité presupuestos para el trabajo
editorial de la revista, distintos al finan-
ciamiento destinado a su impresion. Y
en esos tres afnos de gestion, entre el
2008 y el 2011, durante los cuales tra-
bajamos bajo ese esquema, nunca se
consiguid un presupuesto estable para
el trabajo editorial y la impresion de la
revista en papel se tragaba todo el financiamiento
de ésta. Una fraccion se destind a pagar por la via
de honorarios modestos a la disenadora encargada
de la diagramacion, Alicia San Martin, quien fue un
gran pilar para la revista, pues no solo maqueté cada
numero, sino que cre6 una nueva imagen para la re-
vista, organizd el nuevo formato de la pagina, ajusto
el tamanio de la hoja y encontré una tipografia y una
diagramacion que fuera amable tanto para la impre-
sion como para la version digital de los textos. Alicia
realiz6 un trabajo que vale mucho mas que los hono-
rarios que recibio.

Todo el resto del equipo que colabord en la revista,
en distintos momentos, con distintos factores, lo hi-
cieron restandole horas a sus respectivos trabajos ,
apoyando desde sus unidades, sin contar con horas o
jornadas propias, reconocidas, para la revista. Entre
ellos quiero mencionar a Loreto Rico, que me ayu-
dé muchisimo con la digitalizacion de los nimeros
antiguos, a Cristian Calabrano de la Vicerrectoria de
Investigacion y Desarrollo, que nos asistié en levan-
tar la plataforma 0JS, a capacitarnos en su uso, y a
Alejandro Morales, a quien debo mucho en el apren-
dizaje de la gestion de las revistas digitales y que en
esa época trabajaba en el Sistema de Informacion y
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Bibliotecas de la Universidad, lo que supuso un gran
apoyo para el soporte informatico de la revista. Gra-
cias a ello hicimos todo el trabajo de la revista en esa
época a punta de pura voluntad, desde la capacita-
cion para utilizar el formato 0JS, hasta los tramites
para obtener el ISSN electronico.

Lidiar constantemente con un presupuesto exiguo
impidid organizar un equipo editorial en propiedad.
Habria sido ideal, por ejemplo, contar con subedi-
tores para cada seccion y con un asistente editorial
que pudiera encargarse de mantener un contacto
fluido con los autores y los pares evaluadores, el flu-
jo del proceso editorial (si se enviaron y recibieron
las evaluaciones, si faltan evaluadores, si los arti-
culos ya tienen una revision completa para emitir
un dictamen, etc.), chequear que se cumplieran los
plazos comprometidos por la revista para responder
a los autores, que éstos entregaran a tiempo sus co-
rrecciones y, con ello, permitir que el editor general
—o0 sea, yo— dedicara el tiempo que requieren los
procesos de gestion editorial e indexacion. Habria
sido mas adecuado trabajar de esa manera: Contar
con un presupuesto mas holgado, publicar la revista
exclusivamente en formato digital y sin la obligacién
de, dos veces al afo, llamar a licitaciones publicas
para imprimir, dedicarle tiempo y esfuerzo a las ges-
tiones administrativas de aquéllo e, incluso, revisar
las galeras. En una ocasidn, la licitacion se la adjudi-
c6 una imprenta ubicada en Paine (en las afueras del
Gran Santiago). Fui en tren hasta alla para revisar
las galeras de la revista y dar el visto bueno para su
impresion. En otras palabras, hubiera sido fabuloso
que Comunicacion y Medios contara con un equipo y
un presupuesto adecuado para las tareas que nos
habiamos impuesto.

Todo ello incidié en que, por ejemplo, los niUmeros
21 al 24 (correspondientes a los afios 2011 y 2012)
fueran publicados con retraso. Entonces, y a pesar
que la revista cumplia con los criterios que exigia la
indexacion, que se habia normalizado, se habia pro-
fesionalizado, no conseguimos sostener la periodi-
cidad de la revista, uno de los criterios que los pro-
cesos de indexacidn toman en consideracion. Por lo
tanto, sin poder garantizar la periodicidad, impidio
indexar la revista en ese momento.

Yo renuncié a la edicion de la revista el ano 2012,
tras editar el nUmero 24. La profesora Lorena Ante-
zana asumio, entonces, el desafio de editar Comuni-
cacion y Medios. Consciente de los obstaculos para

el funcionamiento fluido de la revista, interiorizan-
dose del trabajo ya avanzado y estructurado, bajo
su gestion como editora las autoridades del ICEI
aceptaron la publicacidon exclusivamente digital de
la revista, lo que significd reasignar el presupuesto
al trabajo editorial y no a la impresion de Comunica-
cién y Medios. Lo que permitié a Lorena contar con
un asistente editorial y cumplir con los plazos de
periodicidad minimos exigidos. Ella y, luego, Javier
Mateos, quien asumid como editor tras la gestion
de la profesora Antezana, lograron colocar la revista
en las plataformas de indexacion que tienen hoy dia
a Comunicacion y Medios como una de las revistas
centrales del campo. Me gusta pensar que, si bien
durante mi periodo como editor no conseguiindexar
la revista, si senté las bases para que ese proceso
editorial se hiciera de buena forma. Hoy, la revis-
ta estd en SciELO, en el Web of Science (ESCI), en
Clase y en Latindex. Esta ultima fue una indexacién
que alcancé a tramitar bajo mi gestion como editor,
igual como su incorporacion a Dialnet. Por lo tanto,
contribuimos a ubicar a la revista en el estatus que
hoy tiene.

Por qué
y para qué

Tengo sentimientos encontrados por la forma en que
se abordé el proceso de indexacion, no solamente en
el Instituto de la Comunicacion e Imagen, sino que
en muchas universidades, distintos departamentos
y numerosas unidades académicas. El proceso de
indexacion se asumid como una necesidad funda-
mental para acreditar las universidades, las faculta-
des, los institutos, los departamentos y las unidades
académicas, en general. Y se hizo todo lo posible por
entrar en los indices.

Al transformarse en un criterio para las acredita-
ciones, las indexaciones de las publicaciones aca-
démicas comenzaron a considerarse indicadores de
calidad cientifica, en lugar de ser considerados sdlo
como lo que son: instrumentos bibliométricos. La
consigna era ‘indexarse o morir”. De alguna ma-
nera, siento, eso desdibujo y desperfilé las lineas
editoriales de las revistas y, al mismo tiempo, en
algin grado, desvinculd a las revistas académicas
de las instituciones que las editan. Hay una serie de
normas que desembocan en aquello: por ejemplo,
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la mayoria de los autores no debe estar adscrita a
la institucidn que edita la revista o dar preferencia
a los textos que informan sobre resultados de in-
vestigacion en desmedro de otros géneros de es-
critura. Si uno toma al pie de la letra estas orienta-
ciones, que fue un poco lo que nos ocurrié entre el
2010y el 2012, el centro de la preocupacion es que
los articulos recibidos cumplan con las normas edi-
toriales y la pregunta sobre si esos articulos, cum-
pliendo las normas editoriales, responden también
al perfil editorial de la revista es desplazada a un
lugar secundario.

En ese sentido, me siento en parte participe de un
proceso a través del cual la perspectiva critica y
culturalista que caracterizd a Comunicacién y Me-
dios se desdibujé en los nimeros siguientes, dan-
do paso a una vision mas neutra o “ecuménica” del
campo que, a ojos de un observador externo, pro-
bablemente no se diferencie de las perspectivas y
contenidos de otras revistas del campo. Me siento,
en parte, responsable de ese proceso. Ahora, tam-
bién, uno debe estar imbuido en la “méaquina” para
darse cuenta de que el proceso de indexacion no
opera naturalmente de esa forma, que no exige sa-
crificar la linea editorial ante la indexacion: El equi-
po editorial decide finalmente qué se indexa y qué
no. Hay revistas que han optado por dedicar una
seccion de articulos indexados y mantener otras
secciones que las perfilan editorialmente, pero
fuera de indexacion. Podria, incluso, decidirse, por
ejemplo, que la revista publique sélo ensayos, no
de reportes de investigacion o papers, pero que los
ensayos seran revisados y cumpliran los requisitos.
El sistema de indexacidon permite aquello. O, bien,
decidir que la revista asumira explicitamente una
postura politica de la comunicacidn que es tal o cual
y que solamente recibira articulos relacionados con
esa perspectiva, bajo procesos de revision de doble
ciego. Y asi. De alguna manera, el equipo editorial
es el que decide cdmo funcionard bajo el sistema
de indexacion, pero eso uno lo aprende después de
haber vivido el proceso.

Este aprendizaje me permiti6 comprender cuales
son las nuevas logicas y los mecanismos neolibera-
les que funcionan hoy en las universidades y en las
unidades de investigacion y publicacion como meca-
nismos para promover, precisamente, la productivi-
dad “cientifica”. Y me refiero aqui a este escenario
amplio por el cual nos damos cuenta de que los aca-
démicos colaboran o forman ntcleos de investiga-

cion en la medida en que eso implique la obtencion
de fondos o adjudicarse concursos de agencias na-
cionales o extranjeras, la publicacion de papers en
revistas indexadas, y asi. Porque es lo que da puntaje
para las mediciones internacionales de los curricu-
lums y para figurar en rankings internacionales.

En cierto sentido, lo que hicimos con la revista, si
bien profesionalizé el sistema de publicacion, tam-
bién incorporé a Comunicacién y Medios a esta ola
neoliberal de productivizacion y de capitalizacion del
conocimiento, de transformacion del conocimiento
en capital cognitivo, que da un poco de escozor. Pien-
so: “bueno, ;no podra ser esto diferente?”. Mi apues-
ta hoy es que podria ser perfectamente diferente en
la medida que las revistas puedan salvaguardar sus
lineas editoriales y sus perspectivas cientificas o sus
perspectivas criticas acerca del campo, sin necesi-
dad de sacrificarlas al cumplimiento de las normas
y de los estandares de publicacion que exigen y de-
mandan los distintos indices académicos.

En ese sentido, yo creo que una buena Comunicacién
y Medios, hacia el futuro, podria ser una revista que
pudiera expresar claramente una vision determinada
acerca del campo de la comunicacion. Que exprese,
como publicacién, un punto de vista. Que pudiera re-
cuperar, a lo mejor, un sentido critico espeso, pro-
fundo, en la seleccidn de sus articulos. Que pudiera
orientar sus publicaciones monograficas o que pu-
diera orientar sus perspectivas también en un sen-
tido politico, expresando la identidad y la cultura de
la institucion a la cual pertenece -eso supone que
esa institucion y esa cultura tienen que estar claray
explicitamente definidas previamente.

Me gustaba mucho algo que hacian las revistas en
los anos setenta y ochenta, que era reflejar la vida
cultural de las instituciones a las que pertenecian
y que, por lo tanto, no eran sélo revistas que publi-
caban articulos originales de académicos, sino que,
ademas, se daban espacios, por ejemplo, para refle-
jar algo de la vida universitaria que ocurria al interior
de esas instituciones.

Recuerdo haber leido revistas muy lindas que in-
cluian secciones donde informaban sobre las tesis
de grado defendidas durante el semestre, que in-
cluian espacios para, por ejemplo, reproducir dis-
cursos o conferencias que habian marcado ciertos
hitos en la discusion contingente, que permitian re-
sefar no sdlo nuevas publicaciones, sino que tam-
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bién las memorias de titulo o las obras de creacion
mas destacadas del periodo de publicacion de la re-
vista. Informaban, por ejemplo, sobre los profesores
que se iban o jubilaban, quienes se incorporaban,
aquellos que fallecian o se homenajeaba a profeso-
res o funcionarios destacados o que cumplian cierta
cantidad de anos de servicio o trayectoria. Revistas
que reproducian documentos institucionales valio-
sos. Es decir, tenian una seccién donde la vida insti-
tucional esta contenida. De alguna manera la revista
se transforma no solo en el medio de comunicacién
de la productividad cientifica del momento o en la
expresion de la linea editorial de la publicacion, sino
que también se transforma en la memoria de la co-
munidad a la que la revista pertenece. Que no sea
una revista sin identidad, solo un recurso de produc-
tividad, sino una publicacién situada, en el sentido
mas pleno del término.

Esos serian elementos que me gustaria rescatar.
Son, quizas, anacronismos, pero si uno lo piensa
bien, no hay ninguna parte del ICEl hoy dia donde
uno pueda revisar ese tipo de huellas. Por ejemplo,
iqué charlas se hicieron durante el primer semestre
de este ano? La revista que salga publicada en julio,
por ejemplo, nos diga “en este primer semestre vino
tal destacado activista, tal destacado artista a dictar
esta charla”. Entrevistar a una personalidad promi-
nente y, al mismo tiempo, indicar, por ejemplo, qué
profesores se incorporan a los claustros, qué profe-
sores o funcionarios cumplen veinte o treinta anos de
servicio. Qué estudiantes se graduaron con honores
y de qué se trataron sus tesis. Mostrar que ellos no
solo son nimeros, que la docencia tiene sentido, que
no se trata solamente de estadisticas de ingresos,

aranceles y acreditaciones. Dar espacio, por ejem-
plo, para que los estudiantes que estan a cargo del
Centro de Estudiantes de la Comunicacion pudieran
desplegar su palabra. Una revista que mantenga los
criterios profesionales normalizados y estandariza-
dos de publicacion, que son fundamentales hoy dia
para incorporar los contenidos de la revista al uni-
verso cientifico y sus intrincados circuitos, pero que
sea capaz de recuperar una perspectiva critica y una
perspectiva politica (cuando digo politica digo tam-
bién epistemoldgica) respecto del campo y que, so-
bre todo, sea capaz de figurar la memoria de la vida
universitaria que ocurre dentro de la institucion a la
que pertenece.

Celebro el cuadragésimo aniversario de la revista
Comunicacién y Medios y agradezco a los editores ac-
tuales por este espacio para compartir mis reflexio-
nesy contar de mi paso por la revista. m
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